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Rendere conto di cio che é stato fatto duranteeterchinato periodo € sempre un’operazione di grande
importanza, in quanto permette agli utenti di ayeneassoluta trasparenza, visibilita dei risultati
ottenuti.

L’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “Deli@getto” di Castelfranco Emilia (MO) presenta il
proprio Bilancio Sociale 2014 che affianca quelbor@omico e che rappresenta lo strumento principale
per comunicare coi propri stakeholder.

Il documento raccoglie le iniziative piu signifios realizzate nel corso del 2014 a compimentoideg|
impegni che 'Azienda stessa ha assunto in se@dathcio di previsione.

A tal fine bisogna dire che lo documento del Bilan8ociale rappresenta un valido e fondamentale
supporto per I'’Azienda per superare i limiti ddbbcio tradizionale, aiutandoci cosi a verificahe si
stiano conseguendo gli scopi non lucrativi prefissahe formano I'oggetto statutario, definendel)m
stesso tempo, una misura dell’efficienza e delteffia con cui I'Ente sta realizzando gli stessi
attraverso l'individuazione di appositi parametri.

Consapevoli dell'importanza che I'attivita di queegtzienda riveste nell’ambito della comunita locale
nella volonta di rendersi responsabili ed efficaei confronti dei suoi interlocutori, tale docume it
utile nel percorso di responsabilita sociale e lpptegrazione dell’equilibrio economico-finanziari
perseguibile volto al raggiungimento di obiettiocsli.

| dati contenuti in questa pubblicazione evidenaighe, a fronte di un costante incremento dell’eta
media degli ospiti, che sono in netta prevalenzandce presentano pluripatologie, con un caricoosoci
sanitario crescente, i risultati conseguitiin termini di mantenimento o recupero delle dieers
autonomie, riduzione degli eventi a rischio, igiggersonale ed alimentazione correttdimostrano
I'efficacia dell’azione assistenziale messa in @&tboil rispetto degli impegni assunti con gli ospite
loro famiglie contenuti nei regolamenti dei Servigsidenziali e semiresidenziali che sono statetigg

di diversi incontri di approfondimento e chiarifmane.

Le nostre residenze e il centro diurno sono luadgkémpo stesso familiari, come una casa, ed aglati
partecipazione e allo scambio con altre persomaléresterne.

La ricchezza delle attivita di animazione dimostie le nostre strutture sono luoghi non solo di
ricovero ma di vita attiva, nel rispetto delle patilita degli ospiti, a cui € dedicata un’attemaache
coniuga umanita e professionalita e a cui vengdfertospazi e opportunita di relazione, anche col
mondo esterno.

Ed in questo quadro sono particolarmente signifiede relazioni e la presenza dei volontari singol
associati, a cui va il nostro riconoscimento erkigidine per I'alto senso civico dimostrato, rapporti
stabili costruiti con realta esterne che hanno psso, ad esempio, a tanti bambini e studenti di
frequentare le nostre strutture e di partecipgreogetti ed eventi comuni, rafforzando cosi qugalae

tra generazioni, affettivo e solidale, che arrisckitutti noi e la nostra comunita.

Non sono quindi solo i parametri quantitativi (latakzione organica e professionale del personale, de
tempo di assistenza assicurato, delle dotaziotoadili e delle caratteristiche strutturali dei seiva
definire la qualita dell’assistenza.

Ma sono fondamentali anche la natura e le moddétéa presa in carico che coinvolge tutte le figure
professionali sociosanitarie e garantisce contnuit cura e assistenza, la condivisione dei piani
assistenziali con le famiglie, la personalizzazidegli interventi, il recupero e il mantenimentdlele
autonomie e delle abilita residue, la adeguaterfla grestazioni assistenziali, sanitarie e ritdtile,
I'attenzione agli aspetti relazionali, la gestiatedle diverse sofferenze, il rispetto della perserdella
sua individualitad anche nell’erogazione dei servizi di ristoraziotidavanderia, guardaroba, utilizzo di
presidii e ausili — l'importanza attribuita alle tigita di animazione e di socializzazione, il
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coinvolgimento dei familiari, il rispetto costanti protocolli e procedure e tutte quelle attivitdec
fanno delle nostre strutture i luoghi in cui I'aa@d € sempre una risorsa, una persona e mai urrqume

Il Bilancio Sociale del 2014 consente a tutti i tnosterlocutori, a partire dai Comuni e ai podatdi
interesse, con cui dobbiamo confrontarci, di avgreelementi per giudicare il nostro operato. Ed in
guesto quadro mi sia consentito un particolare ramgmento anche al precedente Consiglio di
Amministrazione in carica fino al 13/4/2015, prirdall'insediamento del nuovo Organo di governo
dellASP, nominato dallAssemblea dei Soci di gaeArzienda.

A tutti i nostri interlocutori vogliamo confermaoke nessuna difficolta futura ci fara perdere dtavia
necessita di prendersi cura, con professionalitaypslo e dedizione, delle persone che ospitiantie ne
nostre strutture residenziali o semiresidenziali.

Perché la qualita dei nostri servizi rappresentalamento fondamentale per la qualita dello svitupp
della coesione sociale del nostro territorio, in l&upersone devono essere al centro delle nostre
politiche.

Convinti che in questo modo sapremo essere atadtedel compito di produrre un’innovazione nel
nostro operare, cosi come e richiesto dalla corapéedei bisogni delle persone anziane, dalla deesc
delle aree di fragilita e difficolta delle persomelelle famiglie e, contemporaneamente, dai dramimat
problemi di sostenibilita delle politiche del wekan Italia e nella nostra provincia.

L’Amministratore Unico
F.to Silvestro Antonietta Ornella
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L’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “Deliggetto”, di seguito denominata ASP, persegue
finalitd sociali e socisanitarie ed opera senza fini di lucro a favordedpgérsone anziane e disabili
adulte; nasce il 01/07/2008 con deliberazione din@ Regionale n. 746 del 26/05/2008 e deriviadal
trasformazione in ASP della cessata “I.PA.B. DBlepetto” di Castelfranco Emilia(MO).
L’ASP é una Azienda Pubblica di Servizi alla Pessdlisciplinata dalla Legge Regionale 12 Marzo
2003, n. 2, dalle deliberazioni del Consiglio Regile n. 623/04, n. 624/04, dalle successive noveati
regionali e dal proprio Statuto.
Nelllanno 2014 I’Azienda ha gestito i servizi corifiedai Comuni del distretto di Castelfranco Emili
secondo quanto previsto da appositi contratti diiz®, e precisamente:

0 una Casa Residenza ubicata a Castelfranco Emilia

0 una Casa Residenza — nucleo di RSA ubicata a @astd Emilia

0 un Centro Diurno per anziani ubicato a Castelfraacuolia
La definizione qualitativa e quantitativa dei servche sono stati svolti, la loro remunerazionese |
somme che i Comuni soci avrebbero corrisposto 8IPAsono stati definiti e indicati nei contratti di
servizio per la regolamentazione dei rapporti néladi servizi transitoriamente accreditati di Casa
Residenza, di Casa Residenza — nucleo di RSA, wir@€€diurno di Castelfranco Emilia, approvati dal
Consiglio di Amministrazione dellASP.
E’ opportuno ricordare che dalla data della cozittne del’ASP, il valore di bilancio dellAziendaa
subito un graduale decremento poiché I'erogaziormidna parte di servizi precedentemente conferiti
sono passati in gestione a Cooperative Sociali p#etto dell’applicazione delle norme
sull'accreditamento regionale dei servizi socioitsaiy di cui alla DGR 514/2009 e successivi atti
(servizi di: Assistenza domiciliare, fornitura paal domicilio, gestione della Casa residenza di
Ravarino e dei Centri Diurni per anziani di Nondate Ravarino) o sono stati ritirati dagli stessi
Comuni, come per il Centro di Ascolto demenze ditiale.

Tale decisione é stata formalizzata per effettordi nuova convenzione che i sei Comuni del Distrett
hanno stipulato nel corso del 2013, con la quatel'dltro, si prevedeva anche di ritirare dallASén
decorrenza 01/6/2013 il conferimento del serviZi€dmunita Alloggio ed il Centro d’ascolto demenze
distrettuale.

La Comunita Alloggio e stata restituita al ComuneRavarino (MO) dal 01/01/2014 ed il Centro
d’ascolto demenze distrettuale al’Unione Comurli Slerbara dal 01/6/2013, fermo restando che per
guesto servizio il trasferimento del personale #dds € completato nel mese di Aprile 2014.

Di seguito si riportano i volumi dei bilanci dell2P dalla data del suo avvio - 1 Luglio 2008 (dati a
consuntivo dello stato patrimoniale aziendale crimono la quantita dei servizi gestiti dall’Azden
distrettuale):

0 anno 2008: attivo € 3.820.962,00

0 anno 2009: attivo € 5.489.449,00

0 anno 2010: attivo € 6.099.330,00

0 anno 2011: attivo € 4.967.830,00

0 Anno 2012: attivo € 4.242.789,00
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0 Anno 2013: attivo € 4.206.979,27

0 Anno 2014: attivo € 4.046.725,00

Centralita della persona

Nell'esperienza e nella cultura di questa ASP gp@to con lI'anziano ha sempre rappresentato un
valore di riferimento. La centralita della perso@ger I'azienda il riconoscimento dell’altro come
portatore di bisogni e di diritti che sono indivaly ma riferiti allo stesso tempo ad aggregati gmpi
come la famiglia e la cittadinanza.

Professionalita

Gli obiettivi di questa ASP non possono prescind#aia valorizzazione delle risorse interne, dallo
sviluppo dei programmi di formazione continua eldlli di specializzazione dei lavoratori.
L’accreditamento transitorio dei servizi dellASRemuto nel corso del mese di Dicembre 2010 ceatifi

il raggiungimento di standard d’eccellenza piu atedi quanto richiesto dalle normative regionali,
riferiti alla composizione professionale dei dipentl dell'azienda in cui opera esclusivamente
personale qualificato. La missione dell’azienddosida su questo patrimonio acquisito per farne il
perno della sua rinnovata azione di tutela. Perogkeratori, poi, la motivazione € componente
imprescindibile di un ruolo che ha anche la respbifiga di creare legami sociali rendendone papieci
gli anziani. La motivazione e I'umanita degli operacostituisce in questo senso il valore aggiutito
una relazione che e anche fatta di fiducia e ifleatione con I'altro.

Solidarieta

Solidarieta significa attenzione ai piu deboli kdhsce svantaggiate che da sempre orientan@tiazi
di questa ASP. La missione dell’azienda passa dalacita di fare e di promuovere solidarieta, anch
attraverso il coinvolgimento e I'azione del volamato familiare o associativo, la dove questa viene
messa in discussione dalle spinte all'individuaizpne dei rapporti sociali.

Azione sociale nel territorio

Le strutture di questa ASP sono “contenitori petoigaradicate sempre piu nel territorio in cuirsm
inserite; sono luoghi dove si attuano programmi @k risocializzazione, al mantenimento o al
rafforzamento dell'autonomia degli ospiti e all@mpozione dellinclusione sociale. L’ASP lavora per
rendere le strutture di accoglienza adeguate altgerze di coloro che vi abitano, flessibili, apeatla
comunita locale anche attraverso la valorizzazide#e risorse presenti nel territorio e integrate
pienamente nella rete territoriale dei servizi alejuale devono far parte a pieno titolo. Obiettilvo
lavoro comune e quello di aprire i confini delleutiure e renderlegonti’ con il territorio.

Non a caso I'ASP organizza eventi periodici corslived attesi dalla popolazione locale, utili ad
instaurare una relazione sempre piu stretta eddcia, utili anche a rafforzare il concetto cheivizi
agli anziani sono risorse imprescindibili della tnassocieta che devono essere sostenuti e coniosciut
nelle loro specificita per poter essere valorizedtiesaltati.
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| principi che guidano questa ASP nello svolgimeaéo propri fini istituzionali, derivano dalla Legg
Regionale 2/2003 e sono illustrati dall’art. 4 deditatuto che prevede:

1. L’ASP ha come finalita I'organizzazione e I'erogazé di servizi sociali e socio—sanitari, secondo
le esigenze indicate dalla pianificazione localéinitea dal Piano di zona e nel rispetto degli
indirizzi definiti dal’Assemblea dei soci.

2. L’Azienda rappresenta un modello gestionale ed mirgativo di tipo manageriale, teso al
conseguimento del risultato attraverso la programiong delle attivita, la definizione di obiettivi,
la flessibilita sul piano organizzativo, la mulgdiplinarieta delle competenze, la
responsabilizzazione gestionale e un controllaisultati.

3. L’Azienda ispira ed orienta la propria attivitarédpetto delle finalita e dei principi indicati teel
Legge Regionale n. 2 del 2003 ed in particolare:
a) rispetto della dignita della persona e garanzidsdrvatezza;
b) adeguatezza, flessibilita e personalizzazione dedérventi, nel rispetto delle opzioni dei
destinatari e delle loro famiglie.

4. L’Azienda riconosce nell'apporto professionale degperatori un fattore determinante per la

qualita dei servizi alla persona; a tal fine:

a) promuove la formazione degli operatori comersénto della qualita ed efficacia degli interventi
e dei servizi, per favorire lintegrazione professle e lo sviluppo dell'innovazione
organizzativa e gestionale;

b) favorisce I'apporto ed il coinvolgimento dellappresentanze collettive nel sistema delle
relazioni sindacali e lo sviluppo delle relazionterne con forme strutturate di partecipazione
organizzativa.

Questa ASP ispira ed orienta la propria attivitaigdetto delle finalita e dei principi fissati feel.R.
2/2003 ed in particolare assicura:

a. la tutela dei diritti inviolabili ed il rispettdella dignita della persona umana, con attenzallze
differenza di genere ed alle varie appartenenzerali

b. la garanzia di riservatezza;

c. 'appropriatezza, 'umanizzazione e la persa@zazione degli interventi, nel rispetto delle opzidei
destinatari e delle loro famiglie;

d. la promozione ed il sostegno dei legami famiketerritoriali.

L’ASP riconosce nell'apporto professionale deglergiori un fattore determinante per la qualita dei
servizi alla persona. A tal fine promuove, favogigcsostiene:

a. la partecipazione degli operatori alla progéttaz e alla valutazione delle attivita;

b. la formazione permanente degli operatori intem@e strumento di qualita nella produzione degli
interventi e dei servizi;

c. l'integrazione professionale come ricomposiziamgaria delle diverse competenze e delle diverse
attivita .

L’ASP promuove linnovazione organizzativa e geséile in un’ottica di sviluppo continuo secondo
criteri di unitarieta ed integrazione fra i diversinbiti operativi e a tale scopo assicura i necessa
strumenti di affiancamento e supporto per il raggimento di obiettivi programmati.
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L’ASP favorisce inoltre I'apporto ed il coinvolgim® delle rappresentanze collettive nel sistemke del
relazioni sindacali e promuove lo sviluppo delldazeni interne attraverso forme strutturate di
partecipazione organizzativa.
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In questi ultimi anni anni, la Regione Emilia-Romagha dapprima programmato la disponibilita di
servizi in proporzione alla popolazione anzianaingglarticolare a quella ultra 75enne, poi ha apgi@

ed attuato il sistema dell’Accreditamento dei Sargocio sanitari individuando gli elementi qudiita
uniformi su tutto il territorio regionale da ricldere ai gestori di servizi, fra questi l'unitarigf@stionale

e la qualificazione professionale degli operatdrg istituito il Fondo Regionale per la Non
Autosufficienza (FRNA).

E’ questo Fondo, finanziato attraverso risorseardi, che sostiene principalmente gli interventics
non autosufficienza: nel 2011 in regione per gkiani sono stati spesi 302,7 milioni di Euro, palri
65,9% di tutte le risorse sulla non autosufficierzali questi solo 6,8 milioni di Euro provenivada
risorse nazionali (Regione ER Relazione FRNA 22012).

La stessa Regione, di fronte ai primi effetti dedtssi finanziaria e all'incertezza sulla dispotiiai di
risorse nei prossimi anni, ha suggerito cauteléan@bgrammazione e nell’'uso delle risorse, ritelen
che la sostenibilita nel tempo delle azioni e dégierventi programmati in ambito distrettuale sia
elemento fondamentale.

Ha altresi sottolineato che la sostenibilita ecoicandel FRNA rappresenta un quadro di riferimento
vincolante e condizione indispensabile nelle saddtéa programmazione locale, come anche il mettere
in relazione e a valore I'apporto delle reti sacialigliorando l'integrazione con la rete dei Seryper
ottimizzare I'uso delle risorse e massimizzarsuliati.

Gli attori

La Regione Emilia Romagna, in applicazione della. LR2003, ha disciplinato ed attuato la
trasformazione delle I.P.A.B. in Azienda PubblicheServizi alla Persona ed ha altresi realizzatb] a
anni di distanza da tale legge, un monitoraggitesEP costituite e un approfondimento sulle forme
pubbliche di produzione dei servizi sociali, mettera disposizione, nel corso del 2012, i dati per
l'avvio di un confronto.

Dal monitoraggio sono emerse non solo le critidéle ASP, ma anche la frammentazione nelle forme
di gestione prescelte dagli enti locali, nelle dbeerealta territoriali.

Cio in un momento nel quale il quadro normativo ioaale, associato alla difficile congiuntura
economica, impone alle realta locali, ed in paléim ai Comuni, vincoli stringenti e conseguente
riduzione delle opzioni di scelta delle forme dstene dei servizi.

La Regione invita ad un confronto che tenga corgb gladro normativo nazionale, degli spazi
normativi regionali e della sostenibilitd economeaestionale delle diverse soluzioni, ritenende ch
ogni eventuale intervento di adeguamento del quadrmativo regionale dovrebbe essere conseguente
alla condivisione, tra la Regione e gli Enti logcdiialcune opzioni strategiche.

Il contesto locale e gli indirizzi
Questa ASP ha un ruolo rilevante nel sistema distle e cittadino dei servizi assistenziali e
sociosanitari integrati a favore degli anziani.
Nel corso dellanno 2013 i Comuni di Bastiglia, Beonto, Castelfranco Emilia, Nonantola, Ravarino e
San Cesario sul Panaro in qualita di soci di quagtanda Pubblica di Servizi alla Persona e I'Urion
Comuni del Sorbara hanno approvato una nuova caien per la ripartizione delle quote di
rappresentanza e per la gestione dei servizi sandari in capo allASP, per effetto della quale s
prevedeva di revocare il conferimento in capo &lFAdei seguenti servizi oggetto di accreditamento:

- la Casa Residenza di Ravarino
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- il Centro Diurno per anziani di Ravarino
- il Centro Diurno per anziani di Nonantola
- I’Assistenza domiciliare distrettuale

- Comunita alloggio di Ravarino

- Centro di ascolto demenze distrettuale

Per 'anno 2014 I'Assemblea dei soci di questa AP favorito un confronto col Consiglio

d’Amministrazione dellASP per la predisposiziors 8ilancio economico preventivo, le cui risultanze
sono ampiamente dettagliate ed argomentate neldeiBee sulla gestione dell’esercizio 2014.
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L’'assetto istituzionale dellASP prevede una ditme tra le funzioni di indirizzo in capo
all’Assemblea dei Soci, i compiti attribuiti al Caiglio di Amministrazione di individuazione degli
obiettivi e delle strategie gestionali per assioeirdattuazione degli indirizzi generali definiti
dall’Assemblea con il Presidente del Consiglio dnrinistrazione che é il legale rappresentante
dellAsp e le funzioni piu propriamente gestionabervate alla struttura organizzativa guidata dal
Direttore.

La gestione e improntata a criteri di efficacidicenza ed economicita, di trasparenza ed impkiaja
ed e attuata secondo principi di professionalidaresponsabilita.

Nel corso dellanno 2014 un componente del Cormigli Amministrazione dellASP nominato
dall’Assemblea dei soci, ha rassegnato volontanesgioni senza essere stato surrogato.

Con deliberazione dell’Assemblea dei soci n. 7 2@818/2014 é stato proposto in approvazione alla
Regione Emilia-Romagna, una proposta di modifidiod&tatuto dell’ASP prevedendo, in particolare,
la sostituzione del Consiglio di Amministrazionengmosto da cinque membri, con un Amministratore
Unico, recependo le indicazioni regionali contenuglla L.R. 26/7/2013, n. 12: “Disposizioni
ordinamentali e di riordino delle forme pubblichegeéstione nel sistema dei servizi sociali e socio-
sanitari. Misure di sviluppo e norme di interpepd@e autentica in materia di aziende pubbliche di
servizi alla persona”, approvata nella seduta pahaera del 24/7/2013 e pubblicata sul Bollettino
Ufficiale della Regione Emilia-Romagna n. 26 del Réglio 2013, con la quale, fra laltro, si
introducevano forme e principi per la semplificamadegli organi di governo delle Aziende Pubbliche
di Servizi alle Persone, e nella deliberazionead@liunta della Regione Emilia-Romagna 16/12/20013,
n. 1982 “Legge regionale 26 Luglio 2013, n. 12 ir@rprovvedimento della Giunta Regionale”.

Con deliberazione della Giunta regionale 1825 dbll1/2014, la predetta proposta di modifica
statutaria e stata definitivamente approvata.

Secondo quanto previsto dalle vigenti norme, esistedistinzione tra le funzioni di indirizzo e ¢ae
gestionali: le prime sono compito del’Assemblea sleci e del Consiglio di Amministrazione, le
seconde sono di pertinenza della struttura orgatizinterna dellASP.

L’Assemblea dei Socisvolge funzioni che possono essere definite dirigmb e di supervisione
strategica, oltre a quelle tipiche di controlloeedomposta dai Sindaci dei sei Comuni del distretto
Le quote di rappresentanza degli enti Pubbliciittetali soci sono state ridefinite nella conveneo
approvata da tutti i Comuni del Distretto nel codeb 2013, che vengono di seguito indicate:

Ente socio Quota di rappresentanza
Comune di Bastiglia 4,91

Comune di Bomporto 11,11

Comune Castelfranco Emilia 47,43
Comune di Nonantola 19,20

Comune di Ravarino 7,68

Comune San Cesario sul Pamaro 9,67

67

C.F 80005470366 - P.I. 02558870362 — E niafb@aspdeliarepetto.it
Posta certificata: aspdeliarepetto@legalmail.it
Tel. (n. 3 linee) 059-925880 — 059-928386 — 05919BBFax 059-920401




L’Amministratore Unico, nominato dai Soci dellASP ha la legale rappresentanza deléAda. E’
'organo che da concretizzazione all'indirizzo gexte definito dall’Assemblea dei Soci, ha il conapit
di approvare le proposte del Bilancio economicprévisione e del Bilancio consuntivo d’esercizio da
sottoporre all’approvazione dell’Assemblea dei Soci

L'Organo di Revisione contabile, per la nostra Asp trattasi di un revisore unico mato dalla
Regione che esercita il controllo sulla regolacitatabile.

L'organizzazione

Il modello organizzativo e stato costruito partemidtla precedente struttura del'lPAB cessata,pmer
implementarlo con nuove figure in relazione ad ump ampliamento dei servizi conferiti dai Comuni
soci, poi ulteriormente ridimensionato per effetiella citata revoca del conferimento da parte degli
stessi Comuni soci.

Il Direttore dell’ASP e responsabile della gesti@aéendale e del raggiungimento degli obiettivimiaf
dal Consiglio di Amministrazione, anche attraveladilizzo delle risorse umane, finanziarie e
strumentali assegnate e svolge i propri compitbsdo quanto prevede il vigente Statuto dell’Ente.
Nello svolgimento dei propri compiti si avvale @eltollaborazione di Coordinatori Responsabili di
struttura che hanno il compito di coordinare ilgmrale socio sanitario.

A supporto del Coordinatore nel servizio di Casasi®Rnza vi sono due Istruttori Responsabili
dell'attivita assistenziale di nucleo, con comglitigoverno ed organizzazione delle attivita assxtdi

da erogare agli utenti.
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DIRETTORE
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Come precedentemente accennato, dal 13/4/2015ahorgli governo dellASP che nel 2014 era
rappresentato da un Consiglio di Amministrazionengosto da cinque unita, € stato sostituito
dall Amministratore unico.
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L’attivita del’ASP é rivolta agli anziani non awofficienti residenti nei sei Comuni del distretto.

In riferimento al piano triennale per la salutd benessere sociale distrettuale, gli obietsivategici in
cui si inserisce I'attivita del’ASP possono esseassunti nel:

- mantenere elevati standard qualitativi nell’assiza agli anziani;

- orientare le strutture per anziani verso i reijysevisti dalla normativa sull’accreditamento;

- individualizzare e personalizzare gli interventin particolare riferimento a quelli a favore degli
anziani con disturbi della sfera cognitiva.

Le strategie adottate in relazione ai vincoli pdstli’attuale contesto generale rilevano una dirniowne
sostanziale delle risorse ed hanno permesso di:

- recuperare inefficienze organizzative per ridugesti di gestione;

- sviluppare le attivita formative, informative € gViluppo delle competenze delle risorse umane per
affrontare futuri cambiamenti.

La ricerca della qualita nellASP e infatti oriet#all'identificazione ed eliminazione degli spreci
miglioramento continuo delle attivita che producamovalore aggiunto per l'utente e al controllo sui
processi operativi sia interni che affidati a fooni esterni.

Lo sviluppo del sistema considera l'inserimentondovi criteri di valutazione oltre quelli legati al
soddisfacimento delle esigenze dell'utente, sigpariche di conciliazione di risultato con occhierstb
ai costi, al fine di monitorare e contenere la apes

PAI - Piano Assistenziale Individualizzato

Per tutti gli ospiti viene elaborato il Piano Assiwiale Individualizzato e viene garantita la sesme
almeno semestrale. Per quanto riguarda il numefiati Assistenziali Individualizzati, &€ importante
precisare che si fa riferimento alla formale corugibne, nel’ambito deléquipeinterprofessionale,
delle schede relative ai bisogni assistenzialijadioe sanitari e alla conseguente definizioneamfa
scritta degli obiettivi ed interventi da attivare.

L’approccio di redazione del PAI avviene attraveusa valutazione multi dimensionale, con I'obiettiv
di ottenere un impatto significativo delle prestezie delle attivita sulla salute, sulla qualitdlaeita,
sulla soddisfazione degli ospiti e adgiregiver sui costi e sulla ottimizzazione delle risorse.

Il processo di valutazione adottato dal’ASP gasmat

* I identificazione dei bisogni e delle problenddité assistenziali del singolo anziano

* la guida alla identificazione degli obiettivi &tenziali (comprensivi dei risultati attesi dadiivita di
riabilitazione e animazione)

* una programmazione degli interventi assistengmBvenzione, cura, riabilitazione),

* la verifica degli obiettivi raggiunti

Rapporti coi parenti

| rapporti coi parenti sono favoriti a tutti i lilesiano essi strutturati che informali, poiché dampo i
caregiversono riconosciuti per un verso nel Sistema Cligoée,un altro come Risorsa dei servizi.

| livelli strutturati riguardano: l'ingresso dell@iano nel servizio, la condivisione del PAI, detliee
variazioni e sviluppi, gli incontri durante il perso assistenziale per condividere richieste, isog
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confronti, garantendo un servizio di sostegno, suppe consulenza continuativa in relazione alle
condizioni del congiunto assistito e incontri pdrcd con i rappresentati del “Comitato Parenti” g@sti

in ogni struttura per informarli sui cambiamentiganizzativi e valutare insieme I'andamento del
servizio

| livelli definiti come informali riguardano: la daborazione nella vita del servizio sia quotidiarie
per iniziative straordinarie. | Coordinatori deingei ricevono su appuntamento, i RAA al bisogno
durante la loro attivita, cosi come i FisioterapigtMedico e gli Animatori, mentre Infermieri e S5
possono essere consultati in ogni momento, ciaspante proprie competenze .
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L'’ASP rivolge le sue attivita esclusivamente agliziani attraverso l'erogazione di servizi residatize
semiresidenziali.

Per illustrare i servizi e le prestazioni rese, ppatuno premettere che il percorso che effettua un
cittadino che presenta un bisogno seassistenziale si articoli in due fasi:

1) 'accesso al sistema;

2) 'erogazione dei servizi e delle prestazioni.

L’accesso ai servizi

Il primo momento di questa fase & quello che patnendefinire del “primo contatto”, nel quale |l
cittadino si rivolge alla Pubblica Amministraziomecale per segnalare la sua necessita e , come
chiaramente indicato anche negli ultimi indirizagionali, riceve quanto gli serve per avviare il
percorso di aiuto a risolvere il suo problema.

Nel distretto di Castelfranco Emilia il sistema afticesso prevede la possibilita per il cittadino di
rivolgersi ai servizi sociali del Comune di residan

In questi luoghi i cittadini che non necessitanguiseguire il loro percorso ricevono le informamio
che sono loro necessarie e vengono orientati, pportune azioni di accompagnamento, a rivolgersi
presso chi e in grado di fornire la risposta ablbisogno, oppure vengono per loro individuati gli
interventi adeguati.

Se il bisogno che viene presentato & piu complesschiede di essere valutato piu approfonditamente
I'Assistente Sociale responsabile del caso lo @alavvalendosi di una speciale commissione socio
sanitaria (Unita di Valutazione Multidimensionat#)e effettua una valutazione multidisciplinare e, s

ci sono i requisiti, propone 'ammissione nelleidesze, dove I'ingresso avviene seguendo un oriine
priorita.

Questa ASP mette a disposizione dei servizi i prppsti residenziali ed attiva tutte le procedure
possibili per assicurare un’efficace presa in cadel cittadino che necessita di essere ammesso nei
servizi residenziali e semiresidenziali gestiti.

L’informatizzazione del processo assistenziale

L’ASP ha perfezionato un processo di informatizaaei delle procedure sanitarie ed assistenziak nell
strutture residenziali e semiresidenziali gesttie prevede I'utilizzo in rete di uno specifico sadite
per progettare, controllare, rilevare e condikedautte quelle informazioni afferenti la sfera isoc
assistenziale degli utenti.

Nel corso del 2014 sono state consolidate le piureeriguardanti la definizione e la gestione dehB
Assistenziale Individualizzato (PAI), la gestiongld attivita di animazione e sono stati tenutiscati
formazione per il personale.

Questo software e fondamentale anche per estragalati relativi alla scheda regionale FAR.

Struttureresidenziali
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Nell'anno 2014 I’ASP ha gestito:

- 2 residenze per anziani:

posti occupazione occupazione
Casa Residenza autorizzati media prevista media
conseguita
Castelfranco Emilia 62 61,5 61,24

Il bilancio economico preventivo dellanno 2014 duesta ASP prevedeva di conseguire una
occupazione media di 61,5 utenti per 22.447 giexrfed le quali 184 giornate da fatturare al 45%).
Nelllanno 2014 abbiamo conseguito un’occupaziondiandi 61,24 posti e rilevato 22.180 giornate di
effettiva presenza da parte di 72 ospiti complessinte assistiti, alle quali si aggiungono 383 rgite

fatturate al 45%, per effetto di assenze per ricaapedalieri.

posti occupazione media |occupazione media
RSA autorizzati prevista conseguita
Castelfranco Emilia 20+2 19 18,3

Il bilancio economico preventivo 2014 dellASP peeleva di conseguire un’occupazione media di 19

utenti per 6.935 giornate.

Nelllanno 2014 abbiamo conseguito un’occupazioneliandi 18,3 posti e rilevato 6.608 giornate di
effettiva presenza da parte di 93 ospiti complessente assistiti, alle quali si aggiungono 160rgte
fatturate al 45%, per effetto di assenze per ridoygpedalieri. Di seguito il numero degli utenélld

RSA assistiti nel corso dell’anno 2014:
38 con progetto di ammissione temporaneo riabilbat/o terminali,

33 con progetto di ammissione definitivo e/o diisub,
10 con progetto di ammissione afferente ai casiigra
10 con progetto di ammissione rientrante fra | gtggi cui alla DGR 1206

- 1 centro semiresidenziale diurno per anziani:

CENTRO DIURNO posti autorizzati occupazione MEDIA

18,09

Castelfranco Emilia 20

Il bilancio economico preventivo 2014 delllASP peeleva di conseguire un’occupazione media di 19
utenti per 6.935 giornate.
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Nell'anno 2014 abbiamo conseguito un’occupaziondiandi 18,09 posti e rilevato 5.536 giornate di
presenza da parte di 36 ospiti complessivamentistifisglle quali si aggiungono 442 giornate fadiie
al 45%, per effetto di assenze concordate. Di segunumero degli utenti del Centro Diurno che gon
stati assistiti nel corso dell’anno 2014
11 con progetto di ammissione a giornata intera,

9 con progetto di ammissione a giornata intesaza cena

9 con progetto di ammissione a mezza giornata,

7 con progetto di ammissione per qualche oraoahg.
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Le prestazioni sanitarie ed assistenziali erogate

SERVIZIO CASA RESIDENZA DI CASTELFRANCO EMILIA

PAI ESEGUITI E/O AGGIORNATI

Nucleo Nuovi Pai Altri Pai Totali
A 12 47 59

B 13 57 70
BAGNI ASSISTITI

Nucleo A 1527

Nucleo B 1630

Tot. 3157

ACCOMPAGNAMENTI IN BAGNO AL BISOGNO

Nucleo | 9129
A

Nucleo | 6570
B

Tot. 15695

ASSISTENZA Al PASTI (imbocchi)

Nucleo Anziani totalmente Numero pasti con totale
dipendenti assistenza
A 20 21900
B 22 24090
Totale 42 45990
MISURAZIONI
Misurazioni Dolore NRS. /PAINAD 2665
ATTIVITA’ DI SUPPORTO INFERMIERISTICO
N. uscite al locale presidio osped. x ritiri/ congma 247
referti , consegna materiale biolog., piani terapelici,
approvvigg. farmaci
Tempo impiegato 98 ore

RICOVERI

Ricoveri Ospedalieri

N. gg. di ricovero

Durata meda ricoveri

45

377

8,38
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CADUTE

Numero cadute Utenti caduti

99 19

MEDICAZIONI

Nucleo A 244
Nucleo B 152
Totale 396
RIABILITAZIONE

N. complessivo interventi

riabilitazione

5728

Come di seguito specificati:

Servizio di Casa protetta / tipologia intervento ninterventi
Ciclette 09
Deambulazioni 2345
Ginn. Passiva 944
Ginn. Pass. Dolce ind. 1636
Standing 230
Percorso 231
Tens 16
Ginnastica di gruppo 317

ANIMAZIONE
Servizio N. utenti che hanno | N. Utenti che hanno | n. eventi
partecipato partecipato straordinari
all'animazione saltuarmente ( gite, | organizzati
ordinaria uscite, ect) dall’Ente ( gite ,
feste, merende a
tema)
Casa Residenza 52 08 53

Fra le attivita di animazione assicurate in Cassid®®za sono previsti diversi interventi in reteng ai
bisogni ed alle capacita degli utenti, nonché kile preferenze; queste sostengono e migliorano la
gualita della vita degli anziani in quanto stinmmala socializzazione, I'utilizzo ed il manteniment
delle loro capacita residue.

Le attivita di animazione ordinarie vengono progneete mensilmente ed hanno la durata di circa 1

ora ciascuna e riguardano: attivita motoria, stammne cognitiva, creative ed occupazionali, cure
estetiche, cucina, ludiche, lettura, ecc.

77

C.F 80005470366 - P.I. 02558870362 — E niafb@aspdeliarepetto.it
Posta certificata: aspdeliarepetto@legalmail.it
Tel. (n. 3 linee) 059-925880 — 059-928386 — 05919BBFax 059-920401




INTERVENTI INDIVIDUALI SUDDIVISI PER ATTIVITASVOLT A

ATTIVITA Numero utenti per Numero di attivita per Numero totale di
attivita anno interventi individuali
Att. creative 5 74 370
Cure estetiche 5 20 100
Att. Occupazionali : 7 95 665
gomitoli , piegatura
tovaglioli
Att. motoria 18 40 720
Laboratorio musicale di 20 11 220
gruppo
Lettura quotidiano o racconti 20 52 1040
Stimolazione cognitiva 18 30 540
Tombola 20 32 640
Deambulaz. assistita 5 206 1030
Feste compleanni 40 12 480
Merende mensili 40 9 360
Feste a tema ed eventi extra 40 14 560
S. Messa 40 40 1600
S. Rosario 20 35 700
Pic-nic e uscite 18 4 72
Uscita a pranzo 20 2 40
Uscite bar e mercato 2 8 16
Progetto Brancolini 1 4 4
Progetto Lazzari 1 25 25
Festa d’ estate 15 5 75
Rinfresco di natale con i 52 1 52
famigliari
Att. di cucina 10 10 100
Gioco a carte 4 65 260
TOTALE interventi individuali 9.669
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SERVIZIO CASA RESIDENZA — NUCLEQO DI RSA — CASTELFRA NCO EMILIA

Servizio Nuovi Pai Aggiornamenti

RSA 74 26

Servizio Bagno assistito Bagno di emergenza Totale
programmato

RSA 3.825 45 3.870

Servizio Ricoveri Ospedalieri N. gg. di ricovero Durata media

ricoveri (GG)

RSA 19 152 8

Servizio n. cadute N. utenti caduti

RSA 4 2

Servizio Rilevazione del dolore

RSA 1.872

Servizio RSA Medicazioni

Catetere venoso centrale | 8

Catetere venoso periferico| 2

Catetere vescicale 106

Clistere evacuativo 806

Decubito 768

Ferita chirurgica 9

Medicazione ferita 61

Medicazioni peg 4.865

Sostituzione peg 51

Picc 11

Sng 3

Tracheostomie 2.203

Altre stomie 6

Tutte le medicazioni e gli interventi sanitari veng eseguiti dagli Infermieri con I'aiuto di un

operatore socio sanitario, la cui presenza gicereak assicurata per dodici ore con oneri a carico
dellA.USL di Modena.

Servizio Consegne sanitarie Consegne assistenziali informatizzate
informatizzate scritte scritte
RSA 22.050 21.200
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Servizio N. interventi di N. interventi di riabilitazione
riabilitazione Individuale di gruppo
RSA 750 21
dei quali:
Attivita N. interventi
Cyclette 1.668
Deambulazioni 16.358
Ginnastica 818
Ginnastica Passiva 9.565
Ginnastica Passiva Dolce 10.287
Standing 2.049
Scale 222
Percorso 116
Tens 296
Palla 32
Elettrostimolazione 281
Trazione cervicale 22
Massaggi 116
Servizio N. utenti che hanno partecipato N. Utenti che hanno N. eventi straordinari
all'animazione ordinaria partecipato organizzati dall’Ente (
saltuariamente (gite, gite , feste, merende a
uscite, ecc) tema, ecc.)
RSA 40 1 10
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INTERVENTI INDIVIDUALI SUDDIVISI PER ATTIVITA

ATTIVITA Numero utenti per Numero di attivita per Numero totale di
attivita anno interventi individuali
Att. creative 2 6 12
Cure estetiche 2 10 20
Att. occupazionali 4 30 120
gomitoli, piegatura tovaglioli
Att. motoria 3 10 30
Att. musicale di gruppo 2 4 8
Lettura quotidiano o racconti 4 38 152
Stimolazione cognitiva 4 30 120
Passeggiate 1 2 2
Feste compleanni 5 7 35
Merende mensili 6 6 36
Feste a tema ed eventi extra 5 2 10
S. Messa 9 2 18
Pranzo di natale con i 15 1 15
famigliari
TOTALE interventi
individuali 573

Fra le attivita di animazione assicurate in RSAosprevisti diversi interventi in relazione ai bigo ed
alle capacita degli utenti, nonché alle loro prefiee; queste sostengono e migliorano la qualita del
vita degli anziani in quanto stimolano la soc@dizione, I'utilizzo ed il mantenimento delle loro
capacita residue.

Le attivita di animazione ordinarie vengono progneete mensilmente ed hanno la durata di circa 1
ora ciascuna e riguardano: attivita motoria, stammne cognitiva, creative ed occupazionali, cure
estetiche, cucina, ludiche, lettura, ecc.

81

C.F 80005470366 - P.I. 02558870362 — E niafb@aspdeliarepetto.it
Posta certificata: aspdeliarepetto@legalmail.it
Tel. (n. 3 linee) 059-925880 — 059-928386 — 05919BBFax 059-920401




SERVIZIO CENTRO DIURNO

Servizio

Nuovi Pai

Aggiornamenti

Centro Diurno

12

24

Servizio Bagno assistito Bagno di emergenza Totale
programmato

Centro Diurno 0 0

Servizio n. cadute N. utenti caduti

Centro Diurno 3 3

Servizio Consegne scritte su abc | Consegne scritte su abc (assistenziali)
(sanitarie)

Centro Diurno 180 4,960

Servizio N. Interventi N. Interventi di gruppo

Riabilitazione Individuale

Centro Diurno

0

387

N. interventi per tipologia

divisi per struttura

Servizio di Centro
Diurno / tipologia

intervento
Cyclette 293
Deambulazioni 260
Ginnastica Passiva Dolce 35

Servizio N. utenti che hanno partecipato N. Utenti che hanno n. eventi straordinari
all'animazione ordinaria partecipato organizzati dall’Ente (
saltuariamente ( gite, gite , feste, merende a
uscite, ect) tema)

Centro Diurno

28

16

32
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INTERVENTI INDIVIDUALI SUDDIVISI PER ATTIVITA CENTR O DIURNO

Numero di attivita per

Numero totale di

ATTIVITA Numero utenti per
attivita anno interventi individuali
Att. creative 12 30 360
Cure estetiche 10 96 960
Att. occupazionali 10 122 1220
gomitoli, piegatura tovaglioli
Att. motoria 16 550 8800
Att. musicale di gruppo 15 11 165
Lettura quotidiano o racconti 16 250 4000
Stimolazione cognitiva 15 190 2850
Passeggiate 12 145 1740
Feste compleanni 18 12 216
Merende mensili 16 10 160
Feste a tema ed eventi extra 18 10 180
S. Messa 8 50 400
S. Rosario 20 42 840
Pic-nic(uscita) 15 2 30
Gita al mare con pranzo 0 0 0
Uscita a pranzo 18 1 18
Uscite bar e mercato 3 12 36
Pranzo di natale con i 20 1 20
famigliari
Att. di cucina 8 11 88
TOTALE interventi
individuali 22.088
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2. RISORSE UMANE

Le risorse umane utilizzate nei servizi rivestoro [PASP un’enorme importanza in quanto:

1) i servizi che gestisce I'’Azienda sono rivoltieapersone e sono tutti svolti da persone con un
importante coinvolgimento emotivo e personale;

2) 'ASP impiega molte persone, come si vedra nigbelle e nei grafici riportati di seguito, e
queste persone sono risorse che hanno una granmkenma sul risultato del servizio e,
conseguentemente, anche su quello economico dedhéda.

Per questi motivi le forme di valorizzazione e swilgimento delle persone che lavorano all'intereo d
servizi gestiti dal’ASP rivestono grande importanz

Dopo il primo anno e mezzo di vita dellAzienda @i era necessario avere frequenti occasioni
d’'incontro e forme di condivisione dellorganizzeze, i momenti d’'incontro sono stati definiti e
finalizzati in modo piu preciso.

Tali attivita sono state mantenute con le segu=ttenze:

incontri

Incontro di tutto il personale Tutti annuale Creare ‘“identita” aziendale ed

ASP (con dirigenza) informare su obiettivi ed indirizzi

aziendali

“collettivi” per struttura (Casa Operatori sanitari e mensili Affrontare le criticita organizzative

Protetta, Centro Diurno, RSA)  assistenziali dei servizi dei servizi

E’ intenzione di questa azienda organizzare i Sggueontri:

Incontro di verifica dei budget Coordinatori, RAA, trimestrale Verificare 'andamento della spesa
referenti infermieri e degli altri indicatori utilizzati per i

controlli interni

In contemporanea a questi incontri si sono svoltimanti di discussione con le Organizzazioni
Sindacali (territoriali e RSU) per far si che ogoélta a rilevanza sindacale (come previsto nei CEN
nelle norme vigenti) abbia avuto un’apposita sadmdfronto.
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Composizione del personale

Il personale dipendente che opera all'interno 8P € composto dai dipendenti dell’ ex I.P.A.B.
trasformata e da alcuni dipendenti dei Comuni cperavano nei servizi conferiti (3 del Comune di
Ravarino, 3 del Comune di Nonantola) e che sont stsferiti a questa Azienda per effetto della
cessione dei servizi.

Nel corso del 2012, a sequito dell’avvio del precesli accreditamento transitorio dei servizi socio
sanitari le cinque unita di personale proveniegti @omuni, e ancora in servizio (una dimessa dal
02.10.2011) sono state assegnate definitivamesésvézi residenziali e semiresidenziali pressoeldes
dell’lASP.

Nel corso del 2013, a seguito del ritiro da page@omuni Soci del servizio di Centro d’Ascolto dan
persona addetta, il suddetto personale si € oidotfuatto unita

Oltre a questi operatori dipendenti con rapportadoro a tempo indeterminato, vengono utilizz#ti a
dipendenti assunti con rapporto di lavoro a temptemninato, in particolare, per assicurare le
sostituzioni ferie, malattia 0 maternita.

Al 31/12/2014 la dotazione organica dellASP e aacguella approvata con deliberazione del
Consiglio d Amministrazione dell’ex IPAB n. 36 d&1/09/2007, e precisamente:

n. posti e tipo rapporto Profilo Professionale Cate  goria Tipo si copertura posto

Area Direttiva (tot. 1 posto)
1 tempo pieno Direttore D3+ P.O | Occupato a tempo indeterminato

Area Servizi Amministrativi ( tot. 4 posti)

1 tempo pieno Istruttore Amm.vo Cont. Direttivo | D1 Occupato a tempo indeterminato
1 tempo pieno Istruttore Amm.vo C1l Occupati a tempo indeterminato
1 tempo pieno Istruttore Amm.vo Cl Vacante

Area Servizi Socio Sanitari ( tot. 40 posti)

2 tempo pieno | Coordinatore D1 Occupato a tempo indeterminato

Casa Protetta

2 tempo pieno Istruttore R.A.A. C1 Occupati a tempo indeterminato
1 tempo pieno Istruttore Animatore Ci Occupato a tempo indeterminato
10 tempo pieno Collaboratore Socio Ass.le B3 Occupati a tempo indeterminato
3 tempo pieno Collaboratore Socio Ass.le B3 Vacante
RSA
8 tempo pieno Collaboratore Socio Sanitario B3 Occupati a tempo indeterminato
1 part time 24 h sett. Collaboratore Socio Sanitario B3 Occupati a tempo indeterminato
1 part time 12 h sett. CSA/Animatore B3 Occupati a tempo indeterminato
3 tempo pieno Collaboratore Socio Sanitario B3
Centro Diurno Castelfranco Emilia
1 tempo pieno Istruttore R.A.A. Cl Vacante
1 part time 18 h sett. CSA/Animatore B3 Occupato a tempo indeterminato
5 tempo pieno Collaboratore Socio Ass.le B3 Occupato a tempo indeterminato

Fuori Pianta Organica

2 tempo pieno | Operatore Socio Ass.le Bl Occupato a tempo indeterminato

Area Servizi Tecnico - Alberghieri ( tot. 2 posti)

1 tempo pieno Addetto al guardaroba Bl Occupato a tempo indeterminato

1 tempo pieno Addetto alla manutenzione Al Vacante
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Il personale a inizio 2014 ed a fine anno era dosgso tra le diverse funzioni assegnate:

mal 31.12.2014

Personale per funzioni all'inizio e a fine anno
mal 01.01.2014

D\rellore; s::ll:
Personde Amm.vo 18 3
Person Amm.vo Inter |-
Coord\nalon; (—]
TdR mterinah; I==o]
RAACP | =D
Ammamc\; =2 22
rsonale Ass.zaCD ;- B 6

Personaleint. Ass.zaCD -~ ?

‘ 0
Personale Ass.zaCP —+ %

i 11
Personaleint. Ass.zaCP —- 3 3
Personale Ass.zaRSA .99
1 4
Personale int. Ass.zaRSA %%
Personale dei servizi - B8
— — — — — — —

0 2 4 6 8 10 12 14

Le differenze che si evidenziano nel
confronto sono dovute a:

Personale interinale per diverse
esigenze di sostituzione di personale
per assenze varie.

Personale ass.za CRASsSi €
verificata la cessazione di una
dipendente per dimissioni volontarie
Personale Amministrativo

si e verificata la cessazione di un
Istruttore  Amministrativo ~ per
mobilita.

Nella programmazione strategica dei servizi e irtgogae conoscere anche la suddivisione del personale
assunto con rapporto di lavoro a tempo indeterroipatr fascia d’eta, questo per avere la prospettiva
delle possibili prescrizioni per inabilita dovutglisanni di servizio combinate con I'eta anagrafiokdre

ai possibili collocamenti a riposo.

Da questo grafico risulta che il 16% del
personale ha piu di 55 anni e quindi si
avvicina all’eta pensionabile mentre nellg
fasce d'eta tra 35 e 44 anni e tra 45 e 54
anni é presente il 76% del personale.
Non c’é personale che ha meno di 23
anni e solo I' 8% ha tra 23 e 34 anni.

Composizione per eta personale a tempo indetermarato 2014

m16%

mo% m8%

0 44%

m32%

@23 - 34 @35 - 44 045 - 54 @55 - 64 @65 oltre

86

C.F 80005470366 - P.I. 02558870362 — E niafb@aspdeliarepetto.it
Posta certificata: aspdeliarepetto@legalmail.it
Tel. (n. 3 linee) 059-925880 — 059-928386 — 05919BBFax 059-920401




Composizione per sesso del personale tempo indieteoyanno 2014

/D 5%

Il personale dipendente dell’Asp e
___ composto per il 95% da personale
femminile e per il restante 5% da
personale maschile.

095%

La presenza dbersonale dipendente assunto con rapporto di lavora tempo determinatoé molto
consistente in quanto necessaria a garantire ilenurdi operatori previsti dalle normative regionali
necessario a garantire i turni di lavoro ed io mimssistenziali disciplinati dal contratto di seie
stipulato coi Comuni del distretto e 'A.USL di Meda.

gg assunzione personale a tempo determine
e interinale 2013/2014

571
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570
540
510 464
480
450
420 377
390
360
330
300
270
240
210
180
150
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90
60
30

a
fuiy
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41 382

359

45

38 31 56 2438|8248
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=

q q q q q q q

gennaidebbraio marzo aprile maggio giugno luglio agostsettembrettobneovembdicembre

O anno 2013 tempo determinato [0 anno 2014 tempo determinato @ anno 2013 interinali @ anno 2014 interinali

BN

Nel corso del 2014 il ricorso al personale somsmiato € stato consistente, ma comunque oreall’'anno
precedente: nel grafico € riportato il confrontm ¢@orrispondenti mesi del 2013.
Per le motivazioni si rimanda al paragrafo sulleeaze.
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Oltre al personale alle dirette dipendenze dellAS$ho presenti nei servizi gestiti anche alcuni
operatori in libera professione che svolgono rdolersi, e precisamente:

Castelfranco E
Professione CRA-RSA -
CD
Terapista della Riabilitazione 1
Parrucchiera 1
Podologo 1
Manutentore 1
Totale 4

Altro personale che lavora nellASP e quello foonitall’A.USL di Modena, distretto di Castelfranco
Emilia e precisamente:

Professione CP - CD RSA
Castelfranco E | Castelfranco E
Medico 1 1
Infermieri 6 6
Totale 7 7

Altro personale che lavora nellASP e quello ocdapaei servizi in appalto (servizi di assistenza

residenziale, semiresidenziale e domiciliare, igerudi ristorazione, servizio di pulizie) e occupa
seguente numero di lavoratori:

Operatori cP
Castelfranco E

Assistenza 20

Ristorazione 6

Pulizie 9

Totale 35
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Confrontando le ore effettivamente lavorate canelddesimo dato del 2013 si rileva quanto segue:

La riduzione di ore del
personale sottoelencato e
dovuta alle motivazioni a
fianco indicato:
Coordinatori

a seguito della mancata
sostituzione di due periodi
di malattia lunghi (2m).
Animatori

a seguito della mancata
sostituzione di un Anima-
tore che ha usufruito di un

Amministrativi e Direzione 4

Coordinatori +

Terapista della Riabilitazione RSA +

Terapista della Riabilitazione CP +

R.A.A.CP Castelfranco E. -

Animatrici +

Personale assistenza CD Castelfranco E. -+

Personale assistenza CP Castelfranco E.

Personale assistenza RSA +

Guardaroba +

Ore effettivamente lavorate ger SEeNViziQ

0

5000 10000 15000 20000

25000

numero maggiore di gg di
L. 104 e di ferie residue.
Collaboratori Socio Ass.li
in RSA

a seguito di una
diversa organizzazione dei turni di lavoro che bmgortato il calo della presenza di un operatore pe
tre giorni alla settimana, la riduzione degli orgiornalieri del personale in base alla effettivagenza
degli ospiti ed alla mancata sostituzione dellanprmalattia.

Collaboratori Socio Ass.li in CDa seguito di una diversa organizzazione dei tdri@voro che ha
portato alla riduzione degli orari di compresenegldoperatori in alcuni periodi della giornata iad
particolare il sabato, giorno nel quale si e veaifd un calo considerevole dalla presenza degifioSp

e provveduto a ridurre il numero degli operatoreh@nin occasione delle attivita di animazione
programmate.

‘D ore lavorate 2013 [ ore lavorate 2014 ‘

L’aumento delle ore del personale sottoelencatowito alle motivazioni a fianco indicato:

R.A.A. di Casa Residenza la maggiore presenza inzgemel 2014 € dovuta al calo notevole di
periodi di malattia.

Personale Amministrativeé dovuto al rientro di un Istruttore dalla mat&robbligatoria usufruita nel
2013.

Non si rilevano variazioni degne di nota negliiajiuppi di personale.

Assunzioni e turn-over nell’anna

Nel 2014 si e verificato il trasferimento per mdhildi un Istruttore Amministrativo, mentre una
dipendente assunta con rapporto di lavoro a temgeteérminato si € dimessa volontariamente.

Diritti dei lavoratori

Al personale dipendente dellASP viene applicat@B@ANL Regioni - Autonomie Locali.
Il rispetto dei diritti previsti nel contratto ewigcabile dai dati che si riportano nelle tabedléegate.
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: Situazione ferie personale anno 2014
Ferie P

1200 +
Nel corso del 2014 il numero delle
. . . . 1000 +
Giornate di ferie usufruite nel corso
dell'anno é stato superiore a quantC | so |

maturato.

L’andamento delle giornate di ferie | **]

arretrate, maturate e godute e stato | .0 pe
seguente:

200 +

ferie residue al ferie maturate in corso ferie godute in corso ferie residue al
01.01.2014 d'anno d'anno 31.12.2014

Per il personale presente e stata rispettata Igrgmomazione delle ferie, per usufruire nell'anno de
giorni maturati.

Tale dato e importante perché rileva I'attenziohg@exsonale che necessita di momenti di recupero
psicofisico per continuare a svolgere con serehipioprio lavoro. In corso d’anno per il personale
assistenziale si programmano periodi di ferie coticgo ed assicurando in estate un periodo di tre
settimane.

Malattia

Un dato importante riguarda il numero di giorniagdisenza per malattia. Nella tabella sottostante son
stati riportati i dati relativi al 2014 confrontasidcon i medesimi dati del 2013.

gg malattia anni 2013/2014 @ anno 2013 Complessivamente si rilevano
@ anno 2014 223 giorni di malattia in meno

180 rispetto al 2013.
Analizzando il dato si rileva che
150 nel corso del 2014 quattro
o dipendenti a tempo

120

indeterminato  hanno  subito
interventi importanti sono state
assenti per un totale di 117 giorni
| restanti 33 dipendenti sono stati
assenti per una media di 8 giorni
ciascuno per malattia

gennaio febbraio marzo  aprile  maggio giugno  luglio  agosto settembre ottobre novembre dicembre
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Assenze diverse giorni di assenza e permessi vari anno 2014

0
mo m12 00O
m21 \ N /113 as7

Il dato relativo alle altre assenze
permessi usufruiti dai lavoratori
rileva una dinamica in diminuziong O160— |
Nel corso del 2014 sono stati
utilizzati complessivamente 598
gg. contro i 1.236 gg del 2013.

Di queste giornate la quota piy mi3 Tszz

rilevante e quella dovuta ad asser

per maternité e aSSiStenza a f|£ O maternita obg @ maternita fac. Ml malattia figlio inf. 3a
. - . . - O permessi L. 104 [ aspettativa L. 104 @ motivi di famiglia

minori d| 8 anni pel’ Comp|eSSIV M lutto 0 concorsi [ congedo matrimonio

405 giorni Ml malattia figlio 3/8 a

E’ stato poi rilevato un decremento delle giorrditassenza del personale per il congedo di cuilalla
104 che sono passate dai 376 gg del 2013 ai 16egg014, in particolare, per la conclusione del
periodo di due anni di aspettativa (per 'anno 294400 contro i 234 del 2013) di una dipendente pe
I'assistenza ad un famigliare disabile.

Formazione

Nel corso del 2014 € proseguita l'attivita di fozizae per il personale dipendente dellASP e sadat s
realizzati i seguenti corsi:
» Corso tenuto dall’Azienda USL di Modena sulla derzefiDa Mattina a Sera ..... assistere e
comunicare con i nostri ospiti quando c’e la denaénz
» Corso tenuto dall’Associazione SITO su come affiomi bisogni delle persone con demenza e
le loro famiglie

Oltre a questi momenti formativi e stata organiazatpartecipazione ai seguenti corsi:

Direzione
% Master di aggiornamento periodico problematicheR#gkonale.
« Approfondimento di varie tematiche:
o Formazione su 'amministratore di sostegno e I'ezmne dell'ufficio legale nelle nuove
ASP e nei diversi soggetti pubblici gestori a caiffidata la gestione pubblica dei servizi
sociali alla luce della normativa regionale vigente
o Formazione su novita in materia di personale nallablica amministrazione anche alla
luce della legge di stabilita.
0 A seguito della L. 12/2013 della Regione Emilia Ragma, si assiste alle prime
unificazioni di ASP?
o Prevenzione corruzione e trasparenza di Asp DedjzeRo
% Formazione su Utilizzo Mercato Elettronico dellebBlica Amministrazione (MEPA)
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Personale amministrativo
+« Aggiornamento periodico in materia di Previdenza.
% Conto Annuale 2013.

RAA:
+« Aggiornamento sul ruolo di responsabile di nuclebtiedattivita assistenziali nella gestione delle
risorse umane: dall'inserimento e affiancamenta @dllutazione delle prestazioni.

Animatrici:
+ Formazione su attivita assistite con animali tl&terapia.
% Formazione su come potenziare il servizio di azioree: il ruolo, i metodi e gli stili operativi
della figura dell’animatore

Sicurezza dei lavoratori |

| lavoratori dipendenti che operano nei servizi Aeienda sono fondamentalmente soggetti ai seguen
rischi:

- rischio connesso allo spostamento di carichi (pevimentazione degli anziani)

- rischio connesso all’utilizzo di automezzi (partecipazione ad incontri nel territorio)

- rischio biologico (per medicazioni, assistenze. gc

- rischio connesso all'utilizzo di strumenti infoatici.

Il Responsabile per la sicurezza ed il Medico caente hanno svolto nel corso dell'anno le loro
funzioni con particolare attenzione; sono statettfate le visite periodiche e per i nuovi asschg
hanno rilevato la parziale idoneita di alcuni operiache sono stati comunque mantenuti nel proprio
servizio con alcuni accorgimenti e modifiche defllansioni.

Al 31.12.2014 le persone con prescrizioni sono 14.

Gli strumenti e gli ausili a disposizione del perale sono sufficienti a permettere la movimentagzion
dei carichi in tutta sicurezza.

gg infortunio anni 2013/2014 O anno 2014
@ anno 2013

Per quanto concerne ¢
infortuni occorsi agli operatori,
nel corso del 2014 sono sta )
denunciati n. 2 eventi pe| | @y
complessivi 13 giorni, mentrej
lo scorso anno gli infortuni

novembre +
ottobre

settembre +

erano stati 2 per complessivi agost |
28 gg. Iuglio:—
aprile

—

é

@

é

K

;
Gli infortuni sono tutti relativi T B

=
movimentazione degli ospiti 1
che hanno provocato lesion febb,aio}ﬁ

ad incidenti connessi allg meese 1
non gravi.
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Le fonti di ricavo

AzUSL (oneri a rilievo sanitario rette e 1.632.970

rimborsi sanitari)

Comune del Distretto 407.190

Utenti privati (rette e rimborsi) 1.305.089

Altro (ratei, risconti, sopravvenienze, 65.724

insussistenze, utilizzo contributi in conto

capitale)

Totale valore della produzione 3.410.973
65.723,56

H Altro (sopravvenienze,
insussistenze, utilizzo
contributi in conto
capitale)

B Az. USL (oneri a rilievo

1.632.970,34 sanitario rette e
rimborsi sanitari)

1.305.089,05

& Comuni del Distretto

H Utenti privati (rette e
rimborsi)

407.190,04
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Le rette alberghiere

| valori delle quote di compartecipazione ai c@sttarico degli utenti e/o dei loro parenti deteraben
per I'anno 2012 mostrano la decisa volonta dei Gurdel distretto di non appesantire ulteriormente i
bilanci familiari.

Relativamente a questo importante aspetto si rimanduanto riportato nella Relazione sulla gestione
dell'esercizio 2013, allegata alla deliberazioné @ensiglio di Amministrazione del’lASP n. 6 del
11/4/2014 di approvazione della proposta del Bilmoonsuntivo d’esercizio 2013.

Prospetti

A) Conto economico riclassificato secondo lo schemaaProdotto Interno Lordo (PIL) e Margine
Operativo Lordo (MOL) caratteristici con valori assoluti e percentuali

CONTO ECONOMICO A "PIL E MOL CARATTERISTICI"

DESCRIZIONE PARZIALI TOTALI VALORI %

+ proventi da prestazioni

0
tarifiate 2.861.155 85%

+ proventi da prestazioni non
tariffate

+ proventi della gestione
immobiliare

+ altri proventi e ricavi

. 163.722 5%
caratteristict

Proventi caratteristici

. . 3.024.877 90%
totali netti

+ contributo in conto esercizio 322.199 9,63%

+/ - variazione delle
rimanenze di attivitd in corso:

. rimanenze iniziali di
attivita in corso

. rimanenze finali di
attivita in corso

+ dncrementi di
immobilizzazioni per lavori
interni

Prodotto Interno Lotrdo
caratteristico 3.347.076 100%
(convenzionale)

- Consumi di materie prime e

- _ 0
di beni di cons. sanitari 76.801 2,29%

. rimanenze iniziali di
materie prime e di beni di -11.082 -0,33%
cons. sanitari

. acquisti di materie prime
e di beni di consumo -80.018 -2,39%
sanitari

94

C.F 80005470366 - P.I. 02558870362 — E niafb@aspdeliarepetto.it
Posta certificata: aspdeliarepetto@legalmail.it
Tel. (n. 3 linee) 059-925880 — 059-928386 — 05919BBFax 059-920401




. rimanenze finali di
materie prime e di beni di
cons. sanitari

14.299

0,43%

- Consumi di materie prime e
di beni di cons. tecnico-econ.

-16.956

-0,51%

. rimanenze iniziali di
materie prime e di beni
cons. tecnico-econ.

. acquisti di materie prime
e di beni di consumo
tecnico-econom.

-16.956

-0,51%

. rimanenze finali di
materie prime e di beni di
cons.tecnico-econ.

- Consumi di servizi per
attivita socio-sanitar. e socio-
assist.

1.407.363

-42,05%

. costi per forniture di
lavori e servizi

1.407.363

-42,05%

. costi per fitti passivi

- Consumi di altri servizi:

-22.174

-0,66%

. costi per forniture di altri
lavorti e servizi

-21.077

-0,63%

. costi per altri acquisti di
materiali

-1.097

-0,03%

. costi per altri fitti passivi

- Costi della gestione
immobiliare fruttifera

Valore Aggiunto Lordo
(convenzionale)

1.823.782

54,49%

- retribuziont ed oneri relativi:

1.503.329

-44,91%

Margine Operativo
Lordo (MOL)

320.453

9,57%

- Ammortamenti:

-69.583

-2,08%

. delle immobilizzazioni
materiali

-132.666

-3,96%

. delle immobilizzazioni
immateriali

814

-0,02%

. rettifica per quota
utilizzo contributi in
conto capitale

63.897

1,91%

- Accantonamenti "ordinari'":

-115.755

-3,46%

. a fondo svalutaz. Crediti

-15.000

-0,45%

. a fondi spese future

-100.755

3,01%

. a fondi rischi

- Perdite di valore di elementi
patrimoniali caratteristici
dell'attivo circolante:
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. perdite su crediti

. perdite presunte su
crediti

. altre perdite di valore
"ordinarie"

Risultato Operativo
Caratteristico (ROC)

135.115

4,04%

+ proventi della gestione
accessoria:

993

0,03%

. proventi finanziari

993

0,03%

. altri proventi accessori
ordinari (diversi dai fitti
attivi)

- oneri della gestione accessoria:

. costi della gestione
mobiliare accessoria

. altri costi accessori
ordinari (diversi da quelli
connessi con la gestione
immobiliare fruttifera)

Risultato Ordinario
(ROG)

136.108

4,07%

- oneti finanziari

-1.089

-0,03%

Risultato Ordinatio
(RO)

135.019

4,03%

+ proventi straordinari:

5819

0,17%

. plusvalenze

. sopravvenienze attive

5819

0,17%

. insussistenze del passivo

. altri proventi straordinari

- oneri straordinari:

-37480

1,12%

. minusvalenze

. sopravvenienze passive

-37480

“1,12%

. insussistenze dell'attivo

. altri oneri straordinari

Risultato Ante Imposte
(RAI)

103.358

3,09%

- imposte sul "'reddito"":

-103.358

-3,09%

.IRES

-1.598

-0,05%

. IRAP

-101.760

-3,04%

Risultato Netto (RN)
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B) Stato patrimoniale riclassificato secondo lo s@ma destinativo-finanziario con valori assoluti e

percentuali.

STATO PATRIMONIALE "DESTINATIVO-FINANZIARIO"

ATTIVITA' -
INVESTIMENTI

PARZIALI

TOTALI

VALORI %

CAPITALE
CIRCOLANTE

1.869.551

46,20%

Liguidita immediate

199.625

4,93%

. Cassa

411

0,01%

. Banche c/c attivi

158.494

3,92%

. ¢/c postali

40.720

1,01%

Liguidita differite

1.655.627

40,91%

. Crediti a breve termine
verso la Regione

. Crediti a breve termine
verso la Provincia

. Crediti a breve termine
verso i Comuni dell'ambito
distrettuale

299.767

7.41%

. Crediti a breve termine
verso 1'Azienda Sanitaria

556.472

13,75%

. Crediti a breve termine
verso lo Stato ed altri Enti
pubblici

18.098

0,45%

. Crediti a breve termine
verso I'Erario

2.503

0,06%

. Crediti a breve termine
verso Soggetti partecipati

. Crediti a breve termine
verso gli Utenti

862.163

21,31%

. Crediti a breve termine
verso altri Soggetti privati

2.102

0,05%

. Altri crediti con scadenza a
breve termine

98.663

2,44%

(-) Fondo svalutazione
crediti

-245.684

6,07%

. Ratei e risconti attivi

61.543

1,52%

. Titoli disponibili

Rimanenze

14.299

0,35%

. rimanenze di beni socio-
sanitari

13.198

0,33%
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. rimanenze di beni tecnico-
economali

1101

0,03%

. Attivita in corso

. Acconti

CAPITALE FISSO

2.177.174

53,80%

Tmmobilizzazioni tecniche
materiali

2.176.672

53,79%

Terreni e fabbricati del
patrimonio indisponibile

2.403.211

59,39%

. Impianti e macchinari

. Attrezzature socio-
assistenziali, sanitatie o
"istituzionali"

160.732

3,97%

. Mobili, arredi, macchine per
ufficio, pc,

294.839

7,29%

. Automezzi

12.062

0,30%

. Altre immobilizzazioni
tecniche materiali

27.685

0,68%

(-) Fondi ammortamento

-721.857

17,84%

(-) Fondi svalutazione

. Immobilizzazioni in corso e
acconti

Immobilizzazioni immateriali

220

0,01%

. Costi di impianto e di
ampliamento

. Costi di ricerca, di sviluppo
e di pubblicita ad utilita
pluriennale

. Software e altri diritti di
utilizzazione delle opere
d'ingegno

17.753

0,44%

. Concessioni, licenze, marchi
e diritti simili

. Migliorie su beni di terzi

. Immobilizzazioni in corso e
acconti

. Altre immobilizzazioni
immateriali

6.679

0,17%

(-) Fondi ammortamento

-24.212

-0,60%

(-) Fondi svalutazione

Immobilizzazioni finanziarie e

varie

282

0,01%

. Crediti a medio-lungo
termine verso soggetti
pubblici

. Crediti a medio-lungo
termine verso soggetti privati

. Partecipazioni strumentali
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. Altri titoli

. Terreni e Fabbricati del
patrimonio disponibile

. Mobili e arredi di pregio
artistico

282

0,01%

TOTALE CAPITALE
INVESTITO

4.046.725

100%

PASSIVITA' -
FINANZIAMENTI

PARZIALI

TOTALI

VALORI %

CAPITALE DI TERZI

1.757.410

43,43%

Finanziamenti di breve termine

1.757.410

43 ,43%

. Debiti vs Istituto Tesoriere

. Debiti vs fornitori

1.142.991

28,24%

. Debiti a breve termine
verso la Regione

. Debiti a breve termine
verso la Provincia

. Debiti a breve termine
verso i Comuni dell'ambito
distrettuale

20.633

0,51%

. Debiti a breve termine
verso 1'Azienda Sanitaria

. Debiti a breve termine
verso lo Stato ed altri Enti
pubblici

. Debiti a breve termine
verso 1'Erario

14.478

0,36%

. Debiti a breve termine
verso Soggetti partecipati

. Debiti a breve termine
verso soci per finanziamenti

. Debiti a breve termine
verso istituti di previdenza e
di sicurezza sociale

. Altri debiti a breve termine
verso soggetti privati

143.138

3,54%

. Debiti a breve termine
verso personale dipendente

5.486

0,14%

. Quota corrente dei mutui
passivi

. Quota corrente di altti
debiti a breve termine

. Fondo imposte (quota di
breve termine)

. Fondi per oneri futuri di
breve termine

307.733

7,60%

. Fondi rischi di breve
termine
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. Quota corrente di fondi per
oneri futuri a medio-lungo
termine

. Quota corrente di fondi per
rischi futuri a medio-lungo
termine

. Ratei e risconti passivi

4.884

0,12%

. Debiti per fatture da
ricevere

118.067

2,92%

Finangiamenti di medio-lungo
termine

. Debiti a medio-lungo
termine verso fornitori

. Debiti a medio-lungo
termine verso la Regione

. Debiti a medio-lungo
termine verso la Provincia

. Debiti a medio-lungo
termine verso i Comuni
dell'ambito distrettuale

. Debiti a medio-lungo
termine verso 1'Azienda
Sanitaria

. Debiti a medio-lungo
termine verso lo Stato ed altri
Enti pubblici

. Debiti a medio-lungo
termine verso Soggetti
partecipati

. Debiti a medio-lungo
termine verso soci per
finanziamenti

. Mutui passivi

. Altri debiti a medio-lungo
termine

. Fondo imposte

. Fondi per oneri futuri a
medio-lungo termine

. Fondi rischi a medio-lungo
termine

CAPITALE PROPRIO

2.289.315

56,57%

Finanziamenti permanent:

2.289.315

56,57%

. Fondo di dotazione

1.519.582

37,55%

(-) crediti per fondo di
dotazione

. Contributi in ¢/capitale

(-) crediti per contributi in
¢/ capitale
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: Dongmom‘ vincolate ad 762.263 18,84%
investimenti

- Donazionidi 7470 0,18%
immobilizzazioni

. Riserve statutarie

. Utili di esercizi precedenti

(-) Perdite di esercizi
precedenti

. Utile dell'esercizio

(-) Perdita dell'esercizio

Arrotondamento unita di
euro

TOTALE CAPITALE
ACQUISITO

4.046.725 100%

[l. Indici

A) Indice di conservazione del patrimonio netto:

Lopiizle 2.289.314

proprio T1

— 97,59%
apitale 2.345.744

proprio TO

Questo indice misura il grado di conservazionepaéiimonio netto rispetto all’esercizio
precedente.

B) Indice di onerosita finanziaria :

Omesel 7.113
finanziari

— 0,40%
Capitaledi 4 25 110
terzi

C) Indici di copertura e di auto copertura delle imnil@zazioni :

Capitale Fisso

(Immobilizzazioni) 2.300.881

98,09%

Capitale proprio 2.345.742
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D) Indici di liquidita generale e primaria :
Capitale

Circolante 1.869.551

Finanziamenti 106,38%
di terzi a 1.757.410
breve termine

Liquidita
immediate e 199.625
differite

11,36%
Finanziamenti

di terzi a 1.757.410
breve termine

E) Tempi medi di pagamento dei debiti commerciali :
365 365

Acquisti di
berp e 277
servizi / 1,32
debiti vs
fornitori

F) Tempi medi di incasso dei crediti per ricavi rel@ti servizi istituzionali resi:
365 365

Ricavi da
rette ospiti 241
(Ala)/ 1,51
crediti
v/utenti

Tempo mediamente intercorrente fra i ricavi derivealle rette e I'incasso dei crediti.
In particolare confrontando questo indice con quedlativo al pagamento dei fornitori, possiamo
osservare che vi & un buon equilibrio finanziaréogagamenti ed incassi.

102

C.F 80005470366 - P.I. 02558870362 — E niafb@aspdeliarepetto.it
Posta certificata: aspdeliarepetto@legalmail.it
Tel. (n. 3 linee) 059-925880 — 059-928386 — 05919BBFax 059-920401




Lo stato patrimoniale condensato

Attivita 2014
Liquidita immediate (I) 199.625
Liquidita differite (L) 1.655.627
Rimanenze (M) 14.299

Immobilizzazioni materiali (Fm) |  2.176.954

Immobilizzazioni immateriali

. 220
(Fi)
Passivita 2014
Finanziamento di terzi a breve 1757 410

(passivita correnti) (p)

Finanziamento di terzi a medio-
lungo termine (passivita 0

consolidate) (P)

Finanziamenti propti o

. 2.289.314
permanenti (N)
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Rappresentazione grafica dello stato patrimoniale condensato”

& Immobilizzazioni
immateriali (Fi)

& Immobilizzazioni materiali

(Fm)

“ Rimanenze (M)

100%
90% -
80% |
70%
60% |
50% |

40% |

W liquidita differite (L)

30%

 Liquiditd immediate (1)  20% -

10% |

0%

100%
90% -
80% |
70%
60%
50% |
40% |
30%
20%

10% |

0%

“ Finanziamenti propri o
permanenti (N)

i Finanziamento di terzi a
medio-lungo termine
(passivita consolidate) (P)

i Finanziamento di terzi a
breve (passivita correnti)

(p)
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Conclusioni in sintesi.

Per quanto concerne la parte dei Ricavi del contm@mico dell’anno 2014, la voce “Contributi dai
Comuni dell’'ambito distrettuale” al 31/12/14 ammead € 322.199 a titolo di contributi in ¢/ esewiz
di cui 132.267 a fronte di prestazioni e servizgiagtivi richiesti dai Comuni stessi ed € 189.932
necessarie ad assicurare il pareggio di bilancio.

La previsione del 2014 dei contributi dei Comursaamava ad € 328.240.

Si precisa che lI'importo del contributo dai Compar complessivi € 322.199 ricomprende la somma di
€ 20.633 iscritta tra i debiti alla voce D.4 “Pescanti” che, di fatto, rappresenta un anticipo sui
contributi dell’esercizio 2014 gia erogati, poicderedente I'effettivo fabbisogno dell’anno precaden

La determinazione del risultato economico d’egoailell’anno 2014 dell’ASP tiene conto anche:
- di una variazione in aumento alla voce B “FondidRie Oneri” iscritta nello Stato Patrimoniale
per complessivi € 104.011 cosi di seguito rapptesan
- € 2.986 per utilizzo del Fondo per ferie e festivibn godute;
- € 4.609 per utilizzo del fondo recupero ore strawade del personale dipendente;
- € 92.678 per accantonamento netto del fondo inge i produttivita;
- €18.927 per accantonamento del fondo manutenmgpi@nti termoidraulici.

La principale voce di bilancio e quella relativacalsto del personale nel quale sono stati rilevati
compensi fissi e variabili che compongono la reizibne contrattuale del personale dipendente
dellASP, al lordo delle ritenute per imposte eersociali a carico del dipendente, comprensizhan
delle quote di ferie maturate e non godute al 320™.

In questa voce sono stati ricompresi anche i cosipaogati per straordinario e indennita del salari
accessorio (indennita di rischio, turno, trasfestz.).

Castelfranco Emilia, 28.05.2015

L’Amministratore Unico
F.to Silvestro Antonietta Ornella
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