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Azienda Pubblica di Servizi alla Persona 

“DELIA REPETTO” 
 

 

 

PROCEDURA NEGOZIATA (ART. 36, COMMA 2, LETTERA A) DEL D.LGS 50/2016) 

ATTRAVERSO RDO SULLA PIATTAFORMA TELEMATICA MERCATO 

ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (MEPA) REALIZZATO DA 

CONSIP, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEGLI 

IMPIANTI ELEVATORI DI ASP "DELIA REPETTO" DI CASTELFRANCO EMILIA 

(MO) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 

 

  



Art. 1 - Oggetto dell’appalto 

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di manutenzione e collaudo degli impianti elevatori di 

Asp "Delia Repetto" di Castelfranco Emilia (Mo). 

Tale servizio è disciplinato dalla normativa, sia statale sia regionale, vigente in materia, che deve intendersi 

integralmente richiamata ai fini del presente Capitolato, in particolare si richiama il D.P.R. n. 162 del 30 

aprile 1999 attuativo della Direttiva 95/16 riguardante ascensori e montacarichi ed il D.M. 4 dicembre 2002 

riportante l’Elenco delle norme armonizzate ai sensi dell'art. 5 del decreto del Presidente della Repubblica 30 

aprile 1999, n. 162, concernente l'attuazione della direttiva 95/16/CE in materia di ascensori. 

Gli impianti sono costituiti da: 

n. 2 ascensori; 

n. 1 montacarichi; 

 

Gli elevatori oggetto di manutenzione sono identificati come segue: 

MATRICOLA FERMATE PORTATA TEMPO 

INTERVENTO 

Ascensore P8N00971 3 1280 kg 4 ore 

Ascensore 22N83208 3 1030 kg 4 ore 

Piattaforma 

elevatrice Modello 

Elfo 

P8N01017 

 

1 (dal seminterrato al 

piano terra) 

250 kg 4 ore 

 

Il servizio di manutenzione ricomprende: 

1. conduzione e manutenzione ordinaria per tutta la durata prevista per l'erogazione del servizio di tutti gli 

impianti elencati sopra, comprendendo l’assistenza tecnica necessaria alla individuazione e risoluzione di 

eventuali guasti, danni o criticità riguardanti gli impianti; 

2. servizio di intervento per mal funzionamento degli impianti, che deve essere garantito per tutti i giorni 

dell’anno (domeniche e festivi compresi); 

3. servizio di assistenza H 24 per le emergenze dovute a blocchi dell’impianto elevatore con persone 

all’interno; 

4. servizio di collegamento telefonico per le emergenze in ogni cabina presente nei due elevatori dell’ASP 

Delia Repetto; 

6. fornitura scheda sim attiva per chiamata al servizio di telesoccorso per passeggeri bloccati in cabina; 

5. gestione delle chiamate e segnalazioni di malfunzionamento e guasti, sia telefoniche che telematiche 

tramite struttura di call-center/help desk per le normali segnalazioni di guasto; 

6. modifica dei numeri di telefono memorizzati nei combinatori telefonici bidirezionali degli impianti 

elevatori, inserendo il proprio numero di emergenza entro 10 gg dalla consegna degli impianti, avendo cura 

di verificare il corretto funzionamento dell’apparato; 



7. l’affidamento ricomprende la fornitura di ricambi originali, ed a ogni intervento dovranno essere 

consegnati i relativi certificati di originalità, i ricambi sostituiti devono essere consegnati agli Enti appaltatori 

e, se richiesto, rimanere sul posto; 

8. sostituzioni di parti di impianto e gli interventi effettuati devono essere registrati sul libretto d’impianto; 

9. mantenere ciascun impianto elevatore in modo da conservare integre e funzionanti le caratteristiche 

originali di costruzione; 

10. esaminare regolarmente, verificare, pulire e lubrificare, verniciare tutte le parti degli impianti elevatori, 

comprese le fosse; 

11. eseguire tutte le necessarie riparazioni e sostituzioni ordinarie e straordinarie, comprese le prescrizioni 

dei verbali d'ispezione rilasciate dagli organi competenti (D.p.r. 162/99); 

12. sostituire in tempo debito tutte le parti usurate; 

13. usare per i ricambi solo parti originali, in ogni caso tali da non modificare la fisionomia, le 

caratteristiche, dimensioni o la consistenza dell’impianto; eventuali eccezioni dovranno essere 

preventivamente autorizzate direttore dell’esecuzione; 

14. controllare e ripristinare l’illuminazione cabina, locale argano locale macchine, vano corsa e segnalazioni 

luminose ai piani; 

15. eseguire le verifiche semestrali di legge e registrare sul libretto di impianto e matricola l’esito delle 

stesse; 

16. verificare periodicamente tutti i dispositivi di sicurezza e di blocco, quelli di controllo e d'allarme, circuiti 

di manovra e di difese; 

17. prestare l’assistenza di un tecnico alle visite periodiche da parte di funzionari degli organi competenti a 

norma delle vigenti disposizioni di legge, quando ne abbia avuto preavviso almeno un giorno prima;  

18. fornitura dei materiali di uso e consumo già compresi nell’importo d’appalto, oltre quanto di seguito 

indicato:  

• vernici per ritocchi delle strutture metalliche; 

• detersivi ed attrezzi per la pulizia dei locali; 

• fusibili, lampade spia, relais, bobine e materiale minuto per la pulizia delle parti elettriche; 

19. affiggere i cartellini di identificazione della ditta che esegue la manutenzione entro 10 gg dalla consegna 

degli impianti, avendo cura di togliere i precedenti, con altri avente le dimensioni 110 x 70 mm con nome 

della ditta e il numero di emergenza e/o verde di telefono ben leggibile; 

19. esporre cartelli su ogni porta di piano quando l'impianto è fermo per manutenzione; 

20. eseguire una disifenzione annuale ecologica del vano di ogni elevatore; 

21. formazione di personale in loco per manovre in caso di blocco o di emergenza. 

 

L’Appaltatore dovrà inoltre eseguire le attività periodiche obbligatorie di cui al D.P.R.29/5/1963, n.1497, 

art.19 e D.M. 28/5/1979, art, 19 e successive integrazioni e modificazioni per cui si dovrà provvedere, 

periodicamente, secondo le esigenze dell’impianto: 



- a verificare il regolare funzionamento dei dispositivi meccanici, elettrici ed idraulici e, particolarmente, il 

regolare funzionamento delle porte e delle serrature, il livello dell’olio nel serbatoio, la tenuta delle 

guarnizioni; 

- a verificare lo stato di conservazione delle funi e delle catene; 

- alle operazioni normali di pulizia e di lubrificazione delle parti con fornitura dei lubrificanti, grasso, 

pezzame e fusibili. 

L’Appaltatore dovrà provvedere alle seguenti verifiche periodiche di cui all’art.19, punto 4 del citato D.P.R. 

29/5/1963, n. 1497 e dell’art.15 del D.P.R.30/04/1999, n. 162, una volta ogni sei mesi: 

- verifica dell’integrità e dell’efficienza del paracadute, del limitatore di velocità e degli altri dispositivi di 

sicurezza; 

- verifica minuta delle funi, delle catene e dei loro attacchi; 

- verifica dell’isolamento dell’impianto elettrico e dell’efficienza dei collegamenti con la terra; 

- annotazione dei risultati di queste verifiche sul libretto prescritto dalla legge. 

L’Appaltatore, a norma dell’art.18 del D.P.R. n. 1497, dovrà ottemperare alle prescrizioni eventualmente 

impartite dal tecnico incaricato a seguito della visita di controllo.  

Nell’ambito del presente servizio, è delegata all’Appaltatore, cosi come richiesto dalla normativa vigente 

sopra richiamata, la gestione del libretto matricola e dei relativi verbali di collaudo e verifica, ovvero: 

 - l’aggiornamento registri anagrafici degli impianti conservati presso la S.A. 

- regolare tenuta e compilazione del “Registro delle manutenzioni” conservato presso la S.A. con la 

registrazione delle visite, delle modifiche apportate, e la redazione dei rapporti sullo stato degli impianti; 

 - l’espletamento del pagamento delle Tasse Governative per conto dell’Amministrazione Contraente, con 

rimborso totale delle somme pagate. 

- verifica semestrale con personale abilitato, del regolare funzionamento dei dispositivi meccanici ed elettrici 

e, particolarmente, del regolare funzionamento delle porte e delle serrature con annotazione dei relativi 

risultati sul libretto prescritto dalla legge;  

- pulizia e lubrificazione periodica delle parti in movimento con fornitura dei lubrificanti, del grasso e del 

pezzame; 

- programmazione delle verifiche tecniche biennali in conformità delle norme vigenti in materia da effettuare 

a cura dell’ASL o dell’Ispettorato del Lavoro di competenza; 

- ogni altra operazione periodica prevista dalle normative vigenti in materia; 

Tutte le attività che precedono sono da intendersi, anche ai fini della presentazione dell’offerta economica, 

incluse nel corrispettivo proposto in sede di gara che si intende remunerativo di tutte le prestazioni cui ai 

precedenti punti. 

La Ditta appaltatrice terrà Asp Delia Repetto sollevata ed indenne da qualsiasi responsabilità per eventuali 

danni a persone ed a cose durante le ore che vengono eseguiti gli interventi di manutenzione. 

Poiché le quantità predette possono variare nel tempo si precisa che dovranno essere fatturati i quantitativi 

oggetto di effettiva manutenzione e gli interventi effettivamente prestati. 



Non verranno riconosciuti e liquidati interventi di manutenzione che non rispettino quanto precedentemente 

descritto, nonché espressamente accettati dal Committente. 

 

Art. 2 - Modalita’ di erogazione dell’assistenza e di effettuazione degli interventi necessari 

Gli interventi tecnici, si divideranno in due tipologie:  

- Interventi Ordinari che prevedono tutte le attività di manutenzione ordinaria e/o straordinaria ma comunque 

pianificabili e non bloccanti, che verranno svolti nei consueti orari di lavoro e pianificati in accordo con la 

Direzione di Asp Delia Repetto.  

- Interventi Urgenti, relativi a problemi bloccanti che impediscono agli operatori l’utilizzo di ascensori o 

montacarichi ovvero in caso di emergenze dovute a blocchi dell’impianto elevatore con persone all’interno, 

in questi casi l’intervento dovrà essere tempestivo e immediato. 

La segnalazione di guasto avverrà tramite comunicazione telefonica. Pertanto il Fornitore dovrà mettere a 

disposizione di Asp Delia Repetto un riferimento telefonico diretto e opportunamente presidiato per garantire 

gli interventi come sopra richiesti.  

Gli interventi potranno essere svolti sul posto.  

Il Fornitore dovrà garantire il servizio di manutenzione e assistenza senza intermediari e si impegna a fornire 

un’adeguata assistenza specifica che presuppone un’approfondita conoscenza degli ascensori e montacarichi 

presenti nella struttura. 

Le componenti oggetto di fornitura dovranno essere consegnate ed installate presso: 

ASP Delia Repetto  

Via Circondaria Nord, 39  

41013 Castelfranco Emilia (MO)  

 

Saranno a carico del Fornitore tutte le spese relative al trasporto, alla consegna, all’installazione di eventuali 

pezzi forniti.  

Resta inteso che il fornitore si farà carico, a propria cura, oneri e spese, del ritiro e smaltimento dei materiali 

sostituiti presso i locali della Stazione Appaltante. 

 

Laddove la riparazione risultasse essere antieconomica rispetto all’acquisto di un nuovo ausilio l’Impresa 

deve segnalare alla Stazione Appaltante attraverso una relazione la condizione dell’ausilio interessato per 

consentire la procedura di successiva messa in fuori uso del bene. 

 

Art.3 - Durata dell’appalto 

Il contratto avrà durata pari a tre anni dalla data di stipula della rdo. Alla data di scadenza del servizio il 

contratto stipulato si intenderà automaticamente risolto senza necessità di alcun preavviso. Il servizio potrà 

subire variazioni nell’ordine del 20% in più o in meno (c.d. “quinto d’obbligo”) calcolato sul valore di 

aggiudicazione. L’Amministrazione potrà pertanto, entro detti limiti, ridurre od estendere il servizio.  



Su richiesta della stazione appaltante e qualora ciò si renda necessario per assicurare la continuità 

nell’erogazione dei servizi nelle more dello svolgimento della successiva gara, la ditta sarà obbligata a 

prorogare la prestazione di servizio di cui al presente appalto fino a un massimo di sei mesi, alle medesime 

condizioni previste dal contratto stipulato, secondo quanto previsto dalla normativa vigente – con particolare 

riguardo all’art. 106, comma 11, del D.lgs. 50/2016 - e dalle norme di gara, salvo orientamenti 

giurisprudenziali prevalenti. 

Alla scadenza, il rapporto s’intende risolto di diritto senza obbligo né onere di disdetta.  

Tuttavia, perdurando le condizioni che hanno determinato il ricorso al presente appalto e qualora il servizio 

sia stato svolto in maniera pienamente soddisfacente per Asp Delia Repetto, accertato il pubblico interesse e 

la convenienza al rinnovo del rapporto, verificate le compatibilità di bilancio, l’affidamento del servizio 

potrà essere rinnovato, conforme al progetto di base presentato, al soggetto aggiudicatario agli stessi patti e 

condizioni, nei tre anni successivi alla stipulazione del contratto iniziale, per un periodo anche inferiore al 

contratto originario, salvo orientamenti contrastanti. Ricorrendo i suddetti presupposti, svolte le opportune 

verifiche e presi i debiti accordi, l'affidamento del servizio avverrà sino a un massimo di ulteriori tre anni. Il 

rinnovo del contratto è subordinato alla concorde manifestazione di volontà di entrambe le parti contraenti, 

da rendersi nota a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento o tramite posta elettronica certificata. La 

risposta, in merito alla richiesta di rinnovo, dovrà essere resa dal legale rappresentante dell’appaltatore entro 

quindici giorni dal suo ricevimento. 

 

Art. 4 - Importo dell’appalto 

L’Importo complessivo del servizio per il periodo di cui al precedente art. 3 comprensivo di tutte le 

prestazioni e le spese relative agli oneri connessi alla corretta esecuzione degli interventi oggetto del presente 

appalto, ammonta complessivamente ad € 18.450,00 di cui € 17.850,00 per servizi e forniture ed € 

600,00 per oneri di sicurezza. Resta pertanto inteso che l’impresa si obbliga ad eseguire le varie 

prestazione previste dal presente capitolato con i prezzi posti a base di gara cui verrà applicato il 

ribasso proposto in sede di gara dal miglior offerente e aggiudicatario. 

Il prezzo più basso sarà rilevato in forma di maggior ribasso percentuale unico ed uniforme sui prezzi unitari 

dell’elenco in allegato e detto ribasso vincente sarà applicato su ogni singola voce, l’allegato è stato redatto 

sulla base di indagini di mercato e sulla base di prestazioni a noi fornite nel tempo che tengono conto sia del 

prezzo di eventuali ricambi che del tempo necessario alle manutenzioni pertanto i prezzi elencati sono 

comprensivi della manodopera, del trasporto e di tutto ciò che abbisogna alla esecuzione delle manutenzioni, 

per questo motivo lo sconto percentuale offerto dovrà essere riferito a tutte le voci in elenco nessuna esclusa, 

pena l’esclusione dalla gara stessa, il criterio di aggiudicazione che sarà adottato nella scelta del migliore 

offerente è quello della percentuale di sconto più alto. Lavorazioni non presenti nell’allegato verranno 

comunque vagliate anticipatamente dalla Direzione dell’Asp e preventivamente autorizzate, fermo restando 

che verrà applicato nella stessa misura lo sconto percentuale di aggiudicazione. 



L’importo conteggiato in caso di eventuale proroga calcolata per un periodo massimo di 6 mesi è 

pari ad € 2.975,00. 

L’importo conteggiato in caso di eventuale rinnovo calcolato per un periodo massimo di 3 anni 

ammonta complessivamente ad € 18.450,00 di cui € 17.850,00 per servizi e forniture ed € 600,00 

per oneri sicurezza. 

Il CIG e’ stato acquisito per un importo complessivo di € 39.875,00, che comprende l’importo per 

l’appalto, l’eventuale proroga, l’eventuale rinnovo e gli oneri per la sicurezza. 

 

Art. 5 - Oneri e responsabilita’ 

Il Fornitore dovrà garantire che le prestazioni dei servizi sopra citati verranno svolte con la cura e la 

diligenza richieste dalle circostanze da personale specializzato.  

Asp Delia Repetto si riserva la facoltà di richiedere la sostituzione, motivandola, del personale impiegato 

nelle attività di assistenza ove questi non risultasse di gradimento di Asp Delia Repetto, considerata la 

delicatezza del servizio erogato.  

Il Fornitore si impegna a conformarsi e a far conformare il proprio personale, impiegato nei servizi oggetto 

della presente fornitura, alle procedure formali di sicurezza vigenti nella struttura per l’accesso ai locali dello 

stesso.  

Il Fornitore riconosce a suo carico tutti gli oneri inerenti all'assicurazione del proprio personale occupato 

nella esecuzione del presente servizio e dichiara di assumere in proprio ogni responsabilità in caso di 

infortuni e/o di danni arrecati eventualmente da detto personale alle persone ed alle cose, sia di Asp Delia 

Repetto che di terzi, in dipendenza di colpa o negligenza nella esecuzione delle prestazioni stabilite.  

Il Fornitore dovrà garantire la massima riservatezza in merito ai dati e le informazioni di cui venga in 

possesso e/o a conoscenza rispettando altresì il divieto della loro divulgazione sotto qualsiasi forma e di non 

farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo ai sensi del D.L.vo 196/2003. 

 

Art. 6 - Assistenza al controllo degli Enti Pubblici e Organismi di certificazione notificati ai sensi 

dell’art.13 del DPR 162/99 

E’ obbligo dell’Appaltatore fornire i mezzi e gli aiuti indispensabili perché siano eseguite le verifiche 

periodiche e/o straordinarie dell’impianto da parte di funzionari degli Enti Pubblici preposti e/o degli 

Organismi di certificazione notificati ai sensi dell’art.13 del D.P.R. 162/99, quando ne abbia avuto preavviso, 

anche telefonico, da parte del Direttore di Asp Delia Repetto. L’Appaltatore si impegna a prestare servizio di 

assistenza e sorveglianza degli elevatori, in modo da garantire il regolare funzionamento degli impianti. 

 

Art. 7 - Fatturazione e pagamenti 

La fatturazione dei servizi avverrà sulla base di un rendiconto quadrimestrale degli interventi effettuati 

risultanti da apposito “Report” inviato alla Stazione Appaltante, tre volte all’anno.  

La fatturazione delle forniture avverrà ad installazione, montaggio e collaudo eseguito.  



La Stazione appaltante corrisponderà alla ditta aggiudicataria le somme dovute comprensive d’oneri fiscali in 

relazione alle prestazioni effettivamente rese . Il pagamento verrà effettuato dalla Stazione Appaltante entro 

30 giorni dal ricevimento della fattura elettronica attraverso lo SDI al protocollo dell’Asp. Ciascuna fattura, 

emessa esclusivamente in formato elettronico dal Fornitore contraente, dovrà contenere: il riferimento RDO 

a cui si riferisce, al CIG (Codice Identificativo Gara, il periodo prestazione dei Servizi, nonché il dettaglio 

dei Servizi resi, e sarà spedita all’Amministrazione contraente, tramite lo SDI utilizzando il codice IPA 

UF69MR. Eventuali contestazioni sulle fatture verranno comunicate al Fornitore per iscritto, tramite mail o 

PEC. In caso di contestazione sulle fatture, la decorrenza dei termini di pagamento si interromperà 

automaticamente dalla data della comunicazione al Fornitore (PEC o mail) e riprenderanno a decorrere dal 

momento della completa soluzione della controversia. La Stazione Appaltante prima di procedere al 

pagamento del corrispettivo, acquisirà d’ufficio il documento unico di regolarità contributiva (D.U.R.C.) - 

attestante la regolarità del Fornitore in ordine al versamento dei contributi previdenziali e dei contributi 

assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti. Il mancato 

pagamento dei servizi, oggetto del presente contratto, darà facoltà al Fornitore di sospendere gli stessi e di 

avviare l’esercizio del diritto di risoluzione del contratto, ai sensi dell’art. 1456 del c.c., dandone 

comunicazione scritta alla Stazione Appaltante  

Saranno pagati solo ed esclusivamente gli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria, 

richiesti da Asp Delia Repetto e regolarmente eseguiti. Nulla sarà dovuto per gli interventi 

programmati e non richiesti e pertanto non realizzati. 

La fattura dovrà essere intestata a: 

A.S.P. Delia Repetto - Via Circondaria Nord n. 39 - 41013 Castelfranco Emilia (Mo) C.F. 80005470366 e 

P.IVA 02558870362 - codice univoco UF69MR 

Le fatture dovranno contenere i seguenti dati: 

� il numero della fattura o del documento contabile equivalente; 

� la data di emissione della fattura o del documento contabile equivalente; 

� il nome del creditore e il relativo codice fiscale e partita iva; 

� l'oggetto della manutenzione; 

� l'importo totale, al lordo di IVA e di eventuali altri oneri e spese indicati; 

� la scadenza della fattura;  

� iva; 

� il Codice Identificativo di Gara (CIG) Z282AD0899; 

� numero e tipologia degli interventi effettuati; 

si precisa che l’ente rientra tra i soggetti appartenenti alla Pubblica Amministrazione tenuti all’applicazione 

dello “Split Payment”. 

 

 

 



Art. 8 - Tracciabilità dei flussi finanziari 

L’Impresa Appaltatrice assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L. 

136 del 13/8/10 e s.m.i.: si impegna quindi a trasmettere tempestivamente alla Stazione Appaltante i contratti 

sottoscritti con i subappaltatori (qualora l’impresa si avvalga dell’istituto del subappalto) e i subcontraenti 

della filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate ai lavori nei quali dovrà essere inserita, a pena di 

nullità assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei 

flussi finanziari di cui alla Legge 136/2010 e s.m.i.  

Le parti si danno reciprocamente atto che, ai sensi e per effetto dell’art. 3, comma 9-bis, della legge 

136/2010 e s.m.i., il mancato utilizzo del bonifico bancario costituisce causa di risoluzione del contratto.  

L’Impresa Appaltatrice si impegna a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante ed alla 

Prefettura-Ufficio Territoriale del Governo della Provincia di Modena della notizia dell’inadempimento della 

propria controparte (subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria.  

L’Impresa Appaltatrice si impegna espressamente a comunicare alla stazione appaltante, al momento della 

richiesta di autorizzazione al subappalto, gli estremi dei conti dedicati del subappaltatore e dei nominativi e 

codici fiscali delle persone delegate ad operare sugli stessi in ottemperanza alle disposizioni della legge 

136/2010 e s.m.i..  

Le parti danno atto che per il presente contratto il CIG è indicato nella RDO inviata tramite il Mercato 

Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), di cui questo atto fa parte integrante e sostanziale.  

 

Art. 9 - Subappalto 

Con riferimento al subappalto, se ne dispone il divieto, a pena di nullità e di risoluzione di diritto del 

contratto, in difformità rispetto a quanto previsto nell’art. 105 del D.lgs. 50/16.  

Tale previsione trova il suo fondamento nel contesto organizzativo in cui si collocano i servizi oggetto del 

presente capitolato, nel quale l’unitarietà dell’affidamento costituisce un valore aggiunto in termini gestionali 

e di efficacia erogativa del servizio, per cui si ritiene opportuna e proficua la presenza di un unico operatore 

economico, sia esso singolo o in raggruppamento.  

 

Art. 10 - Norme in materia di sicurezza 

I rapporti tra l’ASP e l’impresa in materia di sicurezza sul lavoro sono regolati secondo le disposizioni di cui 

al D.lgs. n. 81/2008.  

Le attività oggetto del presente appalto generano rischi interferenziali e, pertanto, sono regolamentate da 

apposito DUVRI.  

Per tutti gli altri rischi non riferibili alle interferenze resta immutato l’obbligo a carico dell’operatore 

economico di elaborare il proprio documento di valutazione dei rischi e di provvedere all’attuazione delle 

misure di sicurezza necessarie per eliminare o ridurre al minimo i rischi specifici propri dell’attività svolta. 

L’impresa in particolare dovrà:  



1. istruire e responsabilizzare il proprio personale sulla prevenzione dei rischi di infortunio, attraverso 

formazione e addestramento adeguati, nella rigorosa osservanza da parte dello stesso di tutte le norme di 

sicurezza;  

2. adottare tutti i procedimenti e le cautele necessarie per garantire l’incolumità degli addetti ai servizi e di 

terzi;  

3. fornire a tutto il proprio personale impiegato nel servizio il vestiario e i dispositivi di protezione 

individuale.  

I costi della sicurezza conteggiati in Euro 600,00, non vengono automaticamente riconosciuti all’appaltatore, 

ma saranno riconosciuti alla parte che ha effettivamente sostenuto i suddetti costi, previa presentazione di 

richiesta documentata.  

 

Art.11 - Forma contrattuale - regime fiscale - spese 

Tutte le spese inerenti e conseguenti il contratto tra le parti sono a totale carico del Fornitore che dichiara fin 

d’ora di averne tenuto conto nella formulazione della propria offerta. Saranno parte integrante del contratto 

concluso con l’aggiudicazione definitiva della RDO, l’elenco prezzi, l’offerta economica e il presente 

capitolato speciale d’appalto, sottoscritto dall’aggiudicatario in ogni sua pagina per accettazione delle 

statuizioni ivi previste.  

 

Art. 12 - Cessione del contratto 

Il presente contratto non è trasferibile a terzi salvo espressa autorizzazione della Stazione Appaltante.  

 

Art. 13 - Cauzione definitiva 

All’atto della stipula del contratto a garanzia dell’esatta e puntuale esecuzione di tutti gli adempimenti 

derivanti dal presente Capitolato la ditta dovrà costituire la cauzione definitiva ai sensi dell’art. 103 del Dlg. 

50/16. 

La cauzione rimarrà integrata per tutta la durata dell’appalto e potrà essere svincolata solo al termine del 

medesimo, quanto l’amministrazione abbia riconosciuto, nelle forme di legge, il completo assolvimento degli 

obblighi contrattuali da parte dell’Impresa, sia nei confronti di essa, che del personale dipendente o di terzi 

interessati. 

La restituzione della cauzione definitiva, ovvero lo svincolo della relativa polizza, resta subordinato alla 

redazione del certificato di regolare esecuzione da parte del Direttore del Servizio che accerterà il corretto 

adempimento degli oneri accollati all’Impresa e l’avvenuto pagamento degli emolumenti e dei contributi 

assicurativi e previdenziali per gli operai, delle tasse e quant’altro dipendente dall’esecuzione del presente 

appalto. 

 

Art. 14 - Obblighi Assicurativi, Infortuni E Danni 



L’appaltatore è obbligato a provvedere a tutti gli obblighi e oneri assicurativi, assistenziali e previdenziali 

per gli operai e gli altri dipendenti eventualmente impiegati. Egli ne è il solo responsabile con esclusione di 

ogni diritto di rivalsa nei confronti del Comune e di ogni indennizzo. L’appaltatore risponderà direttamente, 

tanto verso il Comune quanto verso i dipendenti e i terzi, dei danni alle persone e alle cose comunque 

provocati durante l’appalto, direttamente o dai propri dipendenti, restando a suo completo ed esclusivo carico 

qualsiasi risarcimento, senza diritto di rivalsa o di compensi, pertanto lo stesso dovrà provvedere alla 

presentazione di una polizza di responsabilità civile della ditta verso terzi per eventuali danni causati a 

persone e/o cose, con un massimale non inferiore a 1 milione di euro per sinistro, e 500.000 euro per 

persona. 

 

Art. 15 - Penalita’ 

Salvi i casi previsti dall’articolo seguente, di risoluzione del contratto, nel caso l’Impresa aggiudicataria non 

adempia agli obblighi contrattuali previsti nel presente Capitolato, verrà applicata una penale pari a: 

 • € 30 (euro trenta), per ogni ora di ritardo rispetto ai termini stabiliti per gli interventi individuati come 

urgenti dalla Stazione Appaltante, che verranno detratti dal pagamento corrispondente alla lavorazione 

di riferimento; 

 • € 120 (euro centoventi), per ogni giorno di ritardo rispetto ai termini stabiliti per gli interventi non 

individuati come urgenti dalla Stazione Appaltante, che verranno detratti dal pagamento corrispondente 

alla lavorazione di riferimento. 

Nel caso di ritardi derivanti da difficoltà al reperimento di pezzi di ricambio particolari l’Impresa deve 

documentare questo impedimento e indicare i tempi previsti per la riparazione. 

Qualsivoglia ulteriore inadempienza potrà portare ad una richiesta di risarcimento di eventuali danni od 

oneri sostenuti dalla Stazione Appaltante.  

Il prosieguo delle inosservanze, oltre i tre eventi, costituisce “GRAVE NEGLIGENZA” e, oltre a prevedere 

la relativa applicazione di penalità, consentirà alla Stazione Appaltante di procedere, a giudizio insindacabile 

della medesima, alla rescissione contrattuale, con l’applicazione di tutti gli oneri connessi e conseguenti. 

Della penale sarà data notizia all’impresa a mezzo lettera raccomandata A/R; essa potrà presentare deduzioni 

a propria discolpa: l’applicazione avverrà con decurtazione in sede di liquidazione delle fatture che saranno 

emesse in pagamento successivamente alla notifica. Nel caso in cui queste non bastassero, l’ammontare 

residuo sarà addebitato sulla garanzia di cui all’art. 14 del presente capitolato. La stessa va reintegrata a 

mano a mano che su di essa la Stazione Appaltante operi prelevamenti per fatti connessi alla esecuzione del 

contratto. Ove ciò non avvenga entro il termine di 15 giorni dalla lettera di comunicazione inviata al riguardo 

dalla Stazione Appaltante, quest’ultima ha la facoltà di risolvere il contratto, con le conseguenze previste per 

i casi di risoluzione del presente capitolato speciale. 

 



Art. 16 - Risoluzione Del Contratto 

L'Amministrazione Contraente avrà la facoltà di risolvere di diritto il contratto con tutte le conseguenze di 

legge e di capitolato che detta risoluzione comporta, ivi compresa la facoltà di affidare la manutenzione a 

terzi in sostituzione della ditta aggiudicataria, e previa comunicazione al Fornitore con raccomandata a.r., 

qualora dovessero verificarsi i seguenti casi:  

- gravi violazioni degli obblighi contrattuali;  

- abbandono, interruzione, sospensione o mancata effettuazione della manutenzione;  

- inadempienze ritenute tali da ridurre notevolmente l’idoneità della manutenzione all’uso cui è destinata. E’ 

prevista altresì la risoluzione del Contratto e la sospensione definitiva dei pagamenti quando per fallimento o 

per perdita dei requisiti minimi richiesti in sede di partecipazione alla gara la ditta aggiudicataria non fosse in 

grado di completare la manutenzione medesima. In ciascuno dei casi suindicati la ditta fornitrice sarà tenuta 

al risarcimento dei danni eventualmente subiti da Asp Delia Repetto. Le spese per l’eventuale risoluzione del 

Contratto e consequenziali saranno a totale ed esclusivo carico del fornitore. 

 

Art. 17 - Competenza e controversie 

Il direttore dell’esecuzione del contratto è competente alla valutazione dell’adempimento delle condizioni 

contrattuali. Per quanto non espressamente indicato nel presente capitolato e nei restanti atti di gara, si fa 

riferimento alle norme vigenti in materia, ed in particolare al D.lgs. 50/2016. 

Per le eventuali controversie che possano insorgere nell’esecuzione del presente , si considera competente il 

foro di Modena. 

 

Art. 18 - Codice di comportamento 

Il somministratore dovrà attenersi a quanto disposto:  

- dal D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 (Regolamento recante codice di comportamento dei 

dipendenti pubblici, a norma dell'art. 54 del D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165), entrato in vigore 

il 19 giugno 2013 nelle sue parti in cui estende gli obblighi in esso previsti per i pubblici 

dipendenti, anche a soggetti terzi con i quali l’Amministrazione intrattiene rapporti di natura 

contrattuale; 

- dal regolamento aziendale dell’Asp Delia Repetto approvato con Deliberazione 

dell’Amministratore Unico n. 21 del 14.11.2018  

 

Art. 19 - Tutela dei dati personali. Riservatezza 

(A) Informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art 13 del Regolamento europeo n. 

679/2016 

1. Premessa 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, Asp Delia Repetto, in qualità di “Titolare” del 

trattamento, è tenuto a fornire informazioni in merito all’utilizzo dei dati personali. 



2. Identità e i dati di contatto del titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa è Asp Delia Repetto, Via 

Circondaria Nord n. 39 41013 Castelfranco Emilia (MO).  

Al fine di semplificare le modalità di inoltro e ridurre i tempi per il riscontro si invita a presentare le richieste 

di cui al paragrafo n. 10, ad Asp Delia Repetto, Via Circondaria Nord n. 39 41013 Castelfranco Emilia (MO) 

e-mail aspdeliarepetto@legalmail.it; 

3. Soggetti autorizzati al trattamento 

I dati personali sono trattati da personale interno previamente autorizzato e designato quale incaricato del 

trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, tutti 

volti alla concreta tutela dei tuoi dati personali.  

4. Finalità e base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati personali viene effettuato da Asp Delia Repetto,  per lo svolgimento di funzioni 

istituzionali e per l'esecuzione di un contratto, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. b) ed e).  

5. Destinatari dei dati personali 

I dati personali saranno oggetto di comunicazione o diffusione secondo gli obblighi di pubblicazione 

secondo quanto previsto dal D.lgs. 50/2016, d.lgs. 33/2013 e l. 190/2012. 

6. Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE 

I dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione europea. 

7. Periodo di conservazione 

I dati sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento delle finalità 

sopra menzionate. A tal fine, anche mediante controlli periodici, viene verificata costantemente la stretta 

pertinenza, non eccedenza e indispensabilità dei dati rispetto al rapporto, alla prestazione o all'incarico in 

corso, da instaurare o cessati. I dati che, anche a seguito delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o 

non indispensabili non sono utilizzati, salvo che per l'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o 

del documento che li contiene.  

8. I diritti dell’interessato 

L’interessato ha diritto: 

• di accesso ai dati personali; 

• di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo 

riguardano; 

• di opporsi al trattamento; 

• di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali 

9. Conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati è facoltativo, ma necessario per le finalità sopra indicate. Il mancato conferimento 

comporterà l’impossibilità di procedere alla stipula del contratto. 

(B) Consenso al trattamento dei dati personali 



Con la sottoscrizione del contratto di appalto, l’interessato esprime il proprio consenso al predetto 

trattamento.  

(C) Riservatezza 

In relazione alla fase di esecuzione e di rendicontazione del contratto di appalto l’operatore economico 

aggiudicatario-appaltatore ha l'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese i dati 

sensibili e giudiziari nonché quelli che transitano per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in 

possesso e, comunque, a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne 

oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione del 

contratto e comunque per i cinque anni successivi alla cessazione di efficacia del rapporto contrattuale. 

 

Art. 20 - Atti di gara 

Oltre al presente capitolato sono parte della documentazione di gara: gli atti progettuali di cui all’oggetto 

costituiti da: 

A. Elenco Prezzi 

B. Duvri 

 

 

 

IL DIRETTORE DELL’ASP DELIA REPETTO  

 (Zini dott.ssa Elena) 

        --------------------------------------------------- 

Documento elaborato in formato PDF/A, firmato digitalmente ai sensi 

delle normative vigenti in materia. 
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PROCEDURA NEGOZIATA (ART. 36, COMMA 2, LETTERA A) DEL D.LGS 50/2016) 

ATTRAVERSO RDO SULLA PIATTAFORMA TELEMATICA MERCATO ELETTRONICO 

DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (MEPA) REALIZZATO DA CONSIP, PER 

L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI ELEVATORI DI 

ASP "DELIA REPETTO" DI CASTELFRANCO EMILIA (MO) 

�

 

CIG: Z282AD0899 
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L’appalto ha per oggetto l’affidamento ���������	�
����manutenzione e collaudo degli impianti elevatori di Asp 

"Delia Repetto" di Castelfranco Emilia (Mo). 

Gli impianti sono costituiti da: 

n. 2 Ascensori; 

n. 1 Montacarichi; 

Gli elevatori oggetto di manutenzione sono identificati come segue: 

MATRICOLA FERMATE PORTATA TEMPO 

INTERVENTO 

Ascensore P8N00971 3 1280 kg 4 ore 

Ascensore 22N83208 3 1030 kg 4 ore 

Piattaforma 

elevatrice Modello 

Elf P8N01017 

1 (dal seminterrato al 

piano terra) 

250 kg 4 ore 
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Poiché le quantità predette possono variare nel tempo si precisa che dovranno essere fatturati i quantitativi oggetto di 

effettiva manutenzione. 

Il servizio di manutenzione ricomprende: 

1. conduzione e manutenzione ordinaria per tutta la durata prevista per l'erogazione del servizio di tutti gli impianti 

elencati sopra, comprendendo l’assistenza tecnica necessaria alla individuazione e risoluzione di eventuali guasti, 

danni o criticità riguardanti gli impianti; 

2. servizio di intervento per mal funzionamento degli impianti, che deve essere garantito per tutti i giorni dell’anno 

(domeniche e festivi compresi); 

3. servizio di assistenza H 24 per le emergenze dovute a blocchi dell’impianto elevatore con persone all’interno; 

4. servizio di collegamento telefonico per le emergenze in ogni cabina presente nei due elevatori dell’ASP Delia 

Repetto; 

6. fornitura scheda sim attiva per chiamata al servizio di telesoccorso per passeggeri bloccati in cabina; 

5. gestione delle chiamate e segnalazioni di malfunzionamento e guasti, sia telefoniche che telematiche tramite 

struttura di call-center/help desk per le normali segnalazioni di guasto; 

6. modifica dei numeri di telefono memorizzati nei combinatori telefonici bidirezionali degli impianti elevatori, 

inserendo il proprio numero di emergenza entro 10 gg dalla consegna degli impianti, avendo cura di verificare il 

corretto funzionamento dell’apparato; 

7. l’affidamento ricomprende la fornitura di ricambi originali, ed a ogni intervento dovranno essere consegnati i 

relativi certificati di originalità, i ricambi sostituiti devono essere consegnati agli Enti appaltatori e, se richiesto, 

rimanere sul posto; 

8. sostituzioni di parti di impianto e gli interventi effettuati devono essere registrati sul libretto d’impianto; 

9. mantenere ciascun impianto elevatore in modo da conservare integre e funzionanti le caratteristiche originali di 

costruzione; 

10. esaminare regolarmente, verificare, pulire e lubrificare, verniciare tutte le parti degli impianti elevatori, comprese 

le fosse; 

11. eseguire tutte le necessarie riparazioni e sostituzioni ordinarie e straordinarie, comprese le prescrizioni dei 

verbali d'ispezione rilasciate dagli organi competenti (D.p.r. 162/99); 

12. sostituire in tempo debito tutte le parti usurate; 

13. usare per i ricambi solo parti originali, in ogni caso tali da non modificare la fisionomia, le caratteristiche, 

dimensioni o la consistenza dell’impianto; eventuali eccezioni dovranno essere preventivamente autorizzate direttore 

dell’esecuzione; 

14. controllare e ripristinare l’illuminazione cabina, locale argano locale macchine, vano corsa e segnalazioni 

luminose ai piani; 

15. eseguire le verifiche semestrali di legge e registrare sul libretto di impianto e matricola l’esito delle stesse; 

16. verificare periodicamente tutti i dispositivi di sicurezza e di blocco, quelli di controllo e d'allarme, circuiti di 

manovra e di difese; 
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17. prestare l’assistenza di un tecnico alle visite periodiche da parte di funzionari degli organi competenti a norma 

delle vigenti disposizioni di legge, quando ne abbia avuto preavviso almeno un giorno prima;  

18. fornitura dei materiali di uso e consumo già compresi nell’importo d’appalto, oltre quanto di seguito indicato:  

• vernici per ritocchi delle strutture metalliche; 

• detersivi ed attrezzi per la pulizia dei locali; 

• fusibili, lampade spia, relais, bobine e materiale minuto per la pulizia delle parti elettriche; 

19. affiggere i cartellini di identificazione della ditta che esegue la manutenzione entro 10 gg dalla consegna degli 

impianti, avendo cura di togliere i precedenti, con altri avente le dimensioni 110 x 70 mm con nome della ditta e il 

numero di emergenza e/o verde di telefono ben leggibile; 

19. esporre cartelli su ogni porta di piano quando l'impianto è fermo per manutenzione; 

20. eseguire una disifenzione annuale ecologica del vano di ogni elevatore; 

21. formazione di personale in loco per manovre in caso di blocco o di emergenza 

Il servizio di manutenzione ricomprende: 
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